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ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ РАЗВИТИЯ 

ЭМПАТИИ У ДЕТЕЙ СТАРШЕГО ДОШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА 

Аннотация  

Введение. В статье анализируется проблема определения эффектив-

ных психолого-педагогических условий развития эмпатии у детей старшего 

дошкольного возраста и описывается специфика их практической реализа-

ции в практике работы дошкольных образовательных организаций. 

Материалы и методы. Основными методами исследования являются 

анализ образовательного стандарта дошкольного образования и научной ли-

тературы, посвященной проблеме становления эмоционально-нравственной 

культуры, эмоционального интеллекта и формирования эмпатийных прояв-

лений детей старшего дошкольного возраста; а также диагностические мето-

дики, включающие наблюдение, беседу, анкетирование, анализ результатов 

деятельности, методы статистической обработки данных.  

Результаты. Изучены возрастные особенности проявления эмпатии 

детьми дошкольного возраста, уточнена сущность понятия эмпатии. Теоре-

тически обоснованы и реализованы в практике ДОО психолого-педагогичес-

кие условия развития эмпатии у воспитанников детского сада. Выявлены со-

держательно-процессуальные компоненты развития эмпатии (эмоциональ-

ный, когнитивный, поведенческий) и соответствующие каждому уровню по-

казатели развития эмпатии у детей старшего дошкольного возраста. Выявле-

ны и описаны эффективные методические приемы работы по развитию эмпа-

тии у старших дошкольников в условиях дошкольной образовательной среды. 
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Обсуждение. Подчеркивается, что результативности проекта способ-

ствует систематическая и более длительная психолого-педагогическая и 

методическая работа в специально создаваемых условиях дошкольной об-

разовательной организации и семьи.  

Заключение. Делается вывод о том, что создание эффективных пси-

холого-педагогических условий и реализация эффективных методических 

приёмов будет способствовать развитию эмпатийной личности дошколь-

ника и становлению его эмоционального интеллекта в современных усло-

виях национальной эмоционально-нравственной культуры.  

Ключевые слова: эмпатия, возрастные особенности эмпатийных 

проявлений детей, эмпатийная личность, неэмпатийная личность, эмоцио-

нально насыщенные состояния, эмоциональный, когнитивный, поведенче-

ский компоненты развития эмпатии, недостаток эмпатийного опыта, 

гуманистический и эгоцентрический характер эмпатии, благоприятная эмо-

циогенная среда, психоэмоциональные технологии, правильное сочувству-

ющее поведение, эмпатийное чтение, этическая беседа. 

Основные положения: 

– определена сущность понятия эмпатии в отечественной и зарубеж-

ной интерпретации; 

– изучены эмпатийные проявления в соответствии с возрастными 

особенностями детей дошкольного возраста; 

– выявлены структурные компоненты развития эмпатии у детей стар-

шего дошкольного возраста;  

– разработана и реализована совокупность психолого-педагогиче-

ских условий для оптимального развития достаточного уровня эмпатии в 

дошкольном детстве;  

– представлена эффективная методическая практика по созданию 

специальных условий развития эмпатии у воспитанников старшей группы 

детского сада. 

1 Введение (Introduction) 

В настоящее время в системе об-

разования остро стоит проблема раз-

вития эмпатии, которая является ком-

понентом эмоционального интеллек-

та человека и отвечает за социальные 
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навыки, помогающие успешному со-

циальному взаимодействию людей 

друг с другом. В дошкольном детстве 

должны интенсивно закладываться 

основы эмоционально-нравственной 

культуры личности [1; 2; 3]. Поэтому 

актуальным на сегодняшний день яв-

ляется развитие сопереживания, эмо-

циональной отзывчивости, готовнос-

ти проявлять гуманное отношение к 

окружающему миру. 

2 Материалы и методы 

(Materials and methods)  

В перечне целевых ориентиров 

ФГОС ДО существует требование: к 

завершению дошкольного образова-

ния у ребенка должны быть заложены 

следующие эмпатические тенденции: 

– ребенок обладает установкой 

положительного отношения к миру, 

другим людям и самому себе. 

– активно взаимодействует со 

сверстниками и взрослыми, участ-

вует в совместных играх [4; 5]. 

– способен договариваться, учи-

тывать интересы и чувства других, 

сопереживать неудачам и радоваться 

успехам других, адекватно проявляет 

свои чувства, в т. ч. чувство веры в се-

бя, старается разрешать конфликты. 

Выделение эмпатии в качестве 

особого психологического феномена 

является затруднительным и даже 

сегодня его осмысление не сходится 

в понимании различными научными 

школами. Термин «эмпатия» ввел в 

психологию Э. Титченер (Titchener, 

1909), резюмировавший развиваю-

щиеся в философии первоначальные 

идеи симпатии и вчувствования. От-

правные теоретические основы изу-

чения феномена эмпатии освещены 

в трудах представителей субъектив-

но-идеалистической психологии — 

Т. Липпса, А. Бена, Т. Рибо и др. [6; 7]. 

В психоанализе (З. Фрейд, К. Юнг, 

Е. Блейер) явление эмпатии исследу-

ется с точки зрения взаимосвязи аф-

фективных и когнитивных процес-

сов. З. Фрейд считал, что сопричас-

тие в эмоциональном состоянии че-

ловека реализуется посредством 2-х 

механизмов — заражения и подража-

ния. Он подмечал значимость эмпа-

тического взаимодействия и говорил 

о том, что постижение сути данного 

механизма обеспечит возможность 

осознания специфики взаимодейст-

вия людей друг с другом при близком, 

личном общении [8]. 

В отечественной психологии этот 

термин закрепился в начале 70-х го-

дов XX века благодаря работам оте-

чественных психологов Т. П. Гаври-
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ловой и др. Л. И. Божович, Т. П. Гав-

рилова и др. при изучении эмпатии 

допускали, что она, равно как и лю-

бое иное новообразование в психи-

ческой жизни человека, развертыва-

ется от элементарных (натуральных) 

форм эмоциональной отзывчивости 

(заражения, сопереживания) к слож-

ным социально обусловленным фор-

мам (сочувствию) [9]. 

Таким образом, термин «эмпатия» 

имеет десятки определений, став мно-

гозначным понятием. Эмпатия выс-

тупает как способность человека 

«жить» с другим человеком, умение 

ставить себя на место другого, пони-

мать его переживания и предсказы-

вать поведение. Эмпатия неразрывно 

связана со становлением эмоциональ-

ного интеллекта личности человека 

[10; 11]. 

Следуя логике нашего исследова-

ния, рассмотрим возрастные особен-

ности проявления эмпатии у детей, 

которые обобщили в своих исследо-

ваниях А. Бек, В. Штерн и др. Пер-

вые эмпатийные проявления можно 

наблюдать уже у младенца. Они про-

являются путем эмоциональной иден-

тификации, подражания. На втором 

году жизни ребенок вступает в «си-

туацию симпатии» (А. Валлон). Для 

данной стадии характерно состояние 

единства ребенка с конкретной ситу-

ацией общения и с партнером, чьи 

переживания он разделяет. К трем го-

дам данный механизм утрачивает свое 

влияние в связи с появлением у ре-

бенка способности поставить себя в 

положение другого, с отделением се-

бя и сверстника как самостоятель-

ных партнеров общения и пережи-

вания. В старшем дошкольном воз-

расте эмпатия имеет свои специфи-

ческие проявления. Они связаны с 

преобразованием непосредственного 

эмоционального реагирования ре-

бенка в форму эмпатийного пережи-

вания, обусловленного опытом нрав-

ственных ценностей и отношений 

[12; 13; 14]. 

Анализ существующей практики 

в дошкольных образовательных ор-

ганизациях свидетельствует об от-

сутствии целостной системы созда-

ния психолого-педагогических усло-

вий, направленных на развитие эмпа-

тии у старших дошкольников [15; 16]. 

На наш взгляд, процесс развития 

эмпатии у детей старшего дошколь-

ного возраста будет более эффектив-

ным, если выполняются следующие 

психолого-педагогические условия: 

– создается благоприятная эмоци- 
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огенная среда в старшей группе 

ДОО, способствующая удовлетворе-

нию потребностей детей в общении 

со сверстниками; 

– формируется опыт правильно-

го, сочувствующего поведения стар-

ших дошкольников; 

– организуется методическая ра-

бота с русскими народными сказка-

ми, направленными на социальную 

активность и взаимодействие детей. 

Итак, мы проанализировали на-

учную психолого-педагогическую ли-

тературу по проблеме развития эм-

патии, изучили возрастные особен-

ности детей старшего дошкольного 

возраста и теоретически выдвинули 

условия развития эмпатии у воспи-

танников детского сада. Теперь опи-

шем процесс практической части ис-

следования и представим результаты 

реализации избранных психолого-пе-

дагогических условий. 

3 Результаты (Results) 

Опытно-поисковая работа была 

направлена на практическую обос-

нованность эффективности психоло-

го-педагогических условий развития 

эмпатии детей и проводилась на ба-

зе нескольких дошкольных образова-

тельных организациях в три этапа. 

Первый (констатирующий) этап поз-  

волил определить начальный уровень 

развития эмпатии у детей в условиях 

ДОО. Для определения содержатель-

ных компонентов процесса развития 

эмпатии (эмоциональный, когнитив-

ный, поведенческий) и выявления 

уровня развития эмпатии у детей стар-

шего дошкольного возраста мы ис-

пользовали следующие методы и ди-

агностические методики: 

Эмоциональный компонент (Ме-

тодика «Изучение понимания эмо-

циональных состояний людей, изоб-

раженных на картинке» Г. А. Урун-

таевой, Ю. А. Афонькиной); 

Когнитивный компонент (Мето-

дика изучения характера эмпатии (эго-

центрическая или гуманистическая) 

«Неоконченные рассказы» Т. П. Гав-

риловой); 

Поведенческий компонент (наб-

людение за проявлениями эмпатии у 

детей старшего дошкольного возрас-

та в ситуациях общения и взаимодей-

ствия с взрослыми и сверстниками). 

Беседы с детьми в рамках мето-

дики Г. А. Урунтаевой и Ю. А. Афонь-

киной направлены на изучение пони-

мания дошкольниками эмоциональ-

ных состояний людей, изображенных 

на картинках [17]. Анализ начально-

го уровня по данной диагностике по-
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казал, что 57 % детей старшего дош-

кольного возраста не способны к адек-

ватному восприятию эмоциональных 

состояний людей, это обусловлено 

низким уровнем эмоциональной чув-

ствительности, недостатком эмоци-

онального и эмпатийного опыта. У 

33 % детей выявлен недостаточный 

опыт в выделении и осознании эмо-

циональных состояний людей. Дети 

подробно описывают картинки, по-

нимают и различают мимику, жесты 

основных эмоциональных состояний 

(радость, гнев, грусть, печаль), но при 

этом они затрудняются при восприя-

тии оттенков эмоций (отчаяние, со-

жаление и др.). И только у 10 % дош-

кольников выявлено эмоциональное 

сочувствие и сопереживание людям, 

изображенным на картинках.  

Для изучения характера эмпатии 

(эгоцентрическая или гуманистичес-

кая) мы воспользовались методикой 

«Неоконченные рассказы» Т. П. Гав-

риловой. Дошкольнику предлагалось 

прослушать три рассказа и ответить 

на вопросы. Если ребенок решает си-

туацию в пользу другого (собаки, ба-

бушки, товарища), то это указывает 

на гуманистический характер эмпа-

тии; решение ребенком ситуации в 

свою пользу — об эгоцентрическом 

характере эмпатии. У 29 % детей 

выявлен гуманистический характер 

эмпатии. Гуманистическая эмпатия 

выражается в сострадании, сочувст-

вии, жалости, потребности во благе 

другого человека. У 71 % детей — 

эгоцентрический характер эмпатии. 

Эгоистическая эмпатия — это 

стремление удовлетворить свои лич-

ностные потребности. 

Таким образом, анализ результа-

тов проведения диагностических ме-

тодик показал, что у большинства де-

тей старшего дошкольного возраста 

выявлен в основном низкий уровень 

сформированности эмпатии, проявля-

ющийся в эгоизме и отсутствии эмо-

ционального сочувствия и сопережи-

вания другим людям или животным. 

Второй (формирующий) этап, яв- 

ляющийся практической частью ис-

следования, был направлен на внед-

рение и реализацию специально соз-

даваемых психолого-педагогических 

условий в ДОО с целью повышения 

эмпатии детей старшего дошкольно-

го возраста.  

Реализуя условие создания благо-

приятной эмоциогенной среды в стар-

шей группе ДОО, способствующей 

удовлетворению потребностей детей 

в общении со сверстниками, мы ежед-
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невно проводили «Минутки вхожде-

ния в день»; оформляли стенд «Стра-

на настроения»; применяли психоэ-

моциональные технологии (релакса-

ция, оздоровительные паузы и др.). 

Внедряя условие формирования 

у детей старшего дошкольного воз-

раста опыта правильного, сочувству-

ющего поведения в обществе, мы ис-

пользовали комплекс игр, направлен-

ных на моделирование социально-

эмоциональных отношений, возрас-

тание меры отзывчивости и способ-

ности воспитанников к разрешению 

проблемных ситуаций. 

Применяя условие организации 

методической работы с русскими на-

родными сказками, направленными 

на социальную активность и взаимо-

действие детей, сначала мы осущест-

вили подборку русских народных 

сказок для детей данной возрастной 

группы, имеющих ярко выраженный 

социально-нравственный смысл, а за-

тем применили разнообразные мето-

дические приёмы работы со сказками 

(эмпатийное чтение педагогом, эти-

ческая беседа о прочитанном, этюды 

на смену эмоционально насыщенных 

состояний, на выражение эмоций ге-

роев произведения, установление свя-

зи между идеями произведения и жиз- 

ненным опытом детей и др.).  

Третий (контрольный) этап прак-

тической части исследования проб-

лемы эмпатии позволил проанализи-

ровать эффективность созданных пси-

холого-педагогических условий в 

образовательной среде ДОО и оце-

нить динамику произошедших изме-

нений в уровне развития эмпатии де-

тей старшего дошкольного возраста 

по каждому в отдельности содержа-

тельно-процессуальному компонен-

ту (эмоциональному, когнитивному, 

и поведенческому).  

Эмоциональный компонент обс-

ледовался по диагностической мето-

дике Г. А. Урунтаевой, Ю. А. Афонь-

киной «Изучение понимания эмоци-

ональных состояний людей, изобра-

женных на картинке». До формирую-

щего этапа у детей старшего дошколь-

ного возраста наблюдался низкий уро-

вень проявления сочувствия — 57 %. 

После формирующего этапа экспе-

римента искомый уровень повысил-

ся до среднего на 14 %. 

Когнитивный компонент эмпа-

тии выявлялся по диагностической 

методике «Неоконченные рассказы» 

Т. П. Гавриловой. До формирующе-

го этапа у детей старшего дошколь-

ного возраста проявлялся эгоцентри-
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ческий характер эмпатии — 71 %. 

После реализации совокупности пси-

холого-педагогических условий эго-

центрический характер эмпатии сни-

зился у воспитанников на 9 %. 

Поведенческий компонент эмпа-

тии изучался в процессе наблюдений 

за проявлениями детьми эмпатии в 

ситуациях взаимодействия со взрос-

лыми и сверстниками. На констати-

рующем этапе у дошкольников наб-

людалось неохотное оказание помо-

щи по просьбе взрослого или сверст-

ника — 43 %. После проведения 

специальной методической работы 

в процессе наблюдения за воспитан-

никами выявилось, что они стали на 

5 % чаще оказывать помощь сверст-

никам и взрослым по собственной 

инициативе. 

Следовательно, при повторном ди-

агностировании было выявлено, что 

созданные психолого-педагогические 

условия повышают показатели уров-

ня развития эмпатии у воспитанни-

ков дошкольных образовательных 

организаций. Эти изменения значи-

тельны. 

4 Обсуждение (Discussion) 

Учитывая современные исследо-

вания отечественных психологов 

(Ю. Б. Гиппернейтер, Т. Д. Крягина, 

Е. Н. Козлова и др.), можно утверж-

дать, что эмпатия — это способность 

к последовательному выражению по-

нимания другого в речи и (или) дей-

ствии, к гибкому переключению от 

состояния эмпатического понима-

ния к искреннему выражению своих 

чувств [18]. 

В свою очередь, современные ис-

следования отечественных педаго-

гов  (И. М. Юсупов, Е. И. Изотова, 

Е. В. Никифорова и др.) рассматри-

вают эмпатию у детей дошкольного 

возраста как результат социализации, 

наличие у ребенка совокупности 

трех социальных переживаний: сопе-

реживания, сочувствия и содействия, 

которые необходимы дошкольнику 

для совместной деятельности и об-

щения с другими людьми [19]. 

В целом же от воспитательного 

воздействия взрослых, от того, какие 

качества будут сформированы, зави-

сит эмоциональный интеллект ре-

бенка как эмпатийной личности, уме-

ющей слышать другого, понимать его 

внутренний мир, тонко реагировать 

на настроение собеседника, сочув-

ствовать, помогать ему, или неэмпа-

тийной личности — эгоцентричной, 

склонной к конфликтам, не умеющей 

устанавливать доброжелательные от- 
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отношения с людьми. Следователь-

но, роль взрослого как сопровожда-

ющего этот процесс, важна и ответ-

ственна, чтобы адаптация детей к 

социальному миру состоялась и 

прошла успешно. 

5 Заключение (Conclusion) 

Таким образом, мы посвятили 

исследование актуальной проблеме 

дошкольной педагогики и психоло-

гии. Полученные результаты позво-

ляют считать проведённое исследо-

вание эффективным и значимым 

для теории и практики дошкольного 

образования. Мы приходим к выво-

ду о том, что применение в дошколь-

ной образовательной организации 

совокупности специальных психо-

лого-педагогических условий (соз-

дание благоприятной эмоциогенной 

среды, активизация опыта правиль-

ного, сочувствующего поведения, 

организация методической работы с 

русскими народными сказками) спо-

собствует повышению уровня раз-

вития эмпатии и соответствующих 

показателей у воспитанников ДОО. 

Однако мы также убедились, что для 

наибольшего усиления выраженнос-

ти эффекта развития эмпатии у де-

тей старшего дошкольного возраста 

необходима систематическая коррек-

ционная работа, более длительная 

психолого-педагогическая и качест-

венная методическая работа в спе-

циально создаваемых условиях не 

только дошкольной образовательной 

среды, но и семьи.
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PSYCHOLOGY AND PEDAGOGICAL EMPATHY 

DEVELOPMENT AMONG CHILDREN OF THE PRESCHOOL AGE 

Abstract 

Introduction.  There is the problem between effective psychol-

ogy definition and pedagogical conditions of empathy development 

among children of the senior preschool age. This problem is analyzed 

and the specifics of their implementation in practical work of the 

preschool educational organizations are described.  

Materials and methods.  The main methods of the research are 

the analysis of the educational standard of preschool education and  
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the scientific literature devoted to a problem of emotional formation 

and moral culture, emotional intelligence and forming of empathic 

manifestations of children of the senior preschool age. There are also 

the diagnostic techniques including observation, conversation, ques-

tioning, the analysis of results of activity, methods of statistical data 

processing.  

Results. Age features of empathy manifestation are studied by 

children of senior age, the entity of an empathy concept is specified. 

Psychology and pedagogical conditions of empathy development 

among pupils of kindergarten are theoretically proved and imple-

mented in practice of pre-school educational institution. Informative 

and procedural components of empathy development (emotional, 

cognitive, and behavioral) and the indicators of empathy develop-

ment among children of the senior preschool age corresponding to 

each level are revealed in this article . The author describes the ef-

fective methodical working methods on empathy development among 

senior preschool children in the conditions of the preschool educa-

tional environment.  

Discussion.  It is emphasized that the effectiveness of the pro-

ject is promoted by systematic and longer psychology and pedagog-

ical and methodical work in specially created conditions of the 

preschool educational organization and family.  

Conclusion. The conclusion is the following: creation of effec-

tive psychology and pedagogical conditions and implementation of 

effective methodical receptions will contribute to the development 

of the empathic identity of the preschool child and his emotional 

intelligence formation in modern conditions of national emotional 

and moral culture.  

Keywords:  empathy, age features of children’s empathic man-

ifestations, the empathic identity, the unempathic personality, emotio-

nally rich statuses, emotional, cognitive, behavioral components of de -

velopment of empathy, a lack of empathic experience, the humanistic 
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and egocentric nature of empathy, the favorable emotive environ-

ment, psycho emotional technologies, the correct sympathizing be-

havior, empathic reading, an ethical conversation.  

Highlights: 

The entity of an empathy concept of domestic and foreign in-

terpretation is defined;  

Empathic manifestations according to age features of  pre-

school age children are studied; 

Structural components of empathy development among children 

of the senior preschool age are revealed;  

The set of psychology and pedagogical conditions for optimum 

development of sufficient level of empathy in the preschool child-

hood is developed and implemented;  

Effective methodical practice of creation special conditions of 

empathy development among pupils of the senior group of kinder-

garten is presented.  
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