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ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ 

ПЕДАГОГА КАК СРЕДСТВО УПРАВЛЕНИЯ 

КАЧЕСТВОМ ДОШКОЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

Аннотация  

Введение. В статье предлагается актуальная для современ-

ной науки проблема управления качеством дошкольного образова-

ния посредством профессиональной компетентности педагога, рас-

сматривается структура профессиональной компетентности 

педагога дошкольного образования и входящие в ее состав образо-

вательные и социальные компетенции.  

Материалы и методы. Для понимания сущности професси-

ональной компетентности педагога дошкольного образования, вы-

деления ее структуры используются такие методы исследования, 

как анализ нормативно-правовых документов, в которых определе-

ны требования к квалификации педагогов, а также анализ научных 

исследований, рассматривающих различные подходы к пониманию 

сущности профессиональной компетентности педагога дошкольно-

го образования. 

Результаты. По итогам анализа нормативно-правовых до-

кументов и научных исследований рассмотрена сущность основ-
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ных понятий: «качество дошкольного образования», «управление 

качеством дошкольного образования», «профессиональная компе-

тентность педагога дошкольного образования», структура профес-

сиональной компетентности педагога дошкольного образования 

как комплекс образовательных и социальных компетенций.  

Обсуждение. В статье подчеркивается, что профессиональ-

ная компетентность педагога является одним из средств управле-

ния качеством дошкольного образования через реализацию образо-

вательных и социальных компетенций. 

Заключение. По итогам изучения нормативно-правовых до-

кументов и научных исследований дается обоснование содержания 

феномена «профессиональная компетентность педагога как сред-

ство управления качеством дошкольного образования», предлага-

ется структура профессиональной компетенции, характеристика 

образовательных и социальных компетенций, что в дальнейшем 

позволит определить для них соответствующие критерии, показа-

тели и методы оценивания, а также формы и методы работы по 

формированию профессиональной компетентности педагогов дош-

кольного образования.  

Ключевые слова: качество дошкольного образования; 

управление качеством дошкольного образования; компетенция; 

компетентность; профессиональная компетентность педагога до-

школьного образования; образовательная программа; структура 

профессиональной компетентности педагога дошкольного образо-

вания; образовательные и социальные компетенции педагога до-

школьного образования.  

Основные положения: 

– определена сущность понятий «качество дошкольного об-

разования», «профессиональная компетентность педагога как сред-

ство управления качеством дошкольного образования» через ком-

плекс образовательных и социальных компетенций; 

– рассмотрены требования современных нормативно-

правовых документов к уровню профессиональной компетентности 

педагога, а также различные подходы к пониманию профессио-

нальной компетентности в научной литературе; 
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– выявлены через анализ содержания образовательной про-

граммы структурные компоненты профессиональной компетентно-

сти педагога — образовательные и социальные компетенции педа-

гога дошкольного образования. 

1 Ведение (Introduction) 

В современных условиях обновления и модернизации си-

стемы образования актуальной является проблема совершенство-

вания деятельности образовательных организации, повышения ка-

чества образования, поиска эффективных средств, которые будут 

способствовать решению данных задач. В нормативно-правовых 

документах подчеркивается, что деятельность образовательных ор-

ганизаций, в том числе на уровне дошкольного образования, долж-

на быть ориентирована на достижение качества образовательного 

процесса (Стратегия инновационного развития Российской Феде-

рации, Федеральный закон № 273-ФЗ «Об образовании в Россий-

ской Федерации», Федеральный государственный образовательный 

стандарт дошкольного образования). 

Для достижения качества дошкольного образования необ-

ходимы соответствующие средства, одним из которых является 

профессиональная компетентность педагога. В соответствии с Фе-

деральным законом № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Фе-

дерации» педагог должен осуществлять профессиональную дея-

тельность в соответствии с установленными в нормативно-

правовых документах требованиями, при этом педагог должен по-

стоянно повышать уровень своей подготовки (ст. 48) [1]. 

В связи с этим важно понимать, что входит в содержание 

феномена «профессиональная компетентность педагога», какова ее 

структура, а также какие способы формирования и оценивания 

профессиональной компетентности педагога необходимо приме-

нять с учетом специфики дошкольного образования. 

2 Материалы и методы (Materials and methods) 

Рассмотрение проблемы профессиональной компетентности 

педагога как средства управления качеством дошкольного образова-

ния требует анализа нормативно-правовых документов и научных 
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исследований. В первую очередь необходимо определить, что пони-

мается под качеством дошкольного образования. 

В Федеральном законе № 273-ФЗ «Об образовании в Российс-

кой Федерации» в ст. 2 п. 29 качество образования понимается как 

комплексная характеристика образовательной деятельности и под-

готовки обучающегося, выражающая степень их соответствия феде-

ральным государственным образовательным стандартам, степень до-

стижения планируемых результатов образовательной программы [1]. 

В Федеральном государственном образовательном стандарте 

дошкольного образования также отражен результат — ориентиро-

ванный подход к пониманию качества образования как обеспечение 

для каждого ребенка в получении качественного дошкольного обра-

зования на основе единства обязательных требований к условиям 

реализации образовательных программ дошкольного образования, 

их структуре и результатам их освоения [2]. 

С. Е. Шишов, В. А. Кальней, Е. Ю. Гирба считают, что каче-

ство образования можно рассматривать как степень достижения об-

разовательных задач [3]. Качество образования можно определить 

через достижение результата, что выражается в уровне знаний и 

умений обучающихся, уровня умственного, физического и нрав-

ственного развития, которого достигли обучающиеся в соответствии 

с поставленными целями обучения и воспитания» [4].  

Приоритет качества образования как основы образовательной 

политики делает актуальной проблему поиска эффективных меха-

низмов управления качества дошкольного образования. Управление 

в различных источниках понимается как использование имеющихся 

средств и ресурсов, которые будут способствовать достижению оп-

тимального результата. Потому основным вектором управления яв-

ляется «цель – результат» [5].  

Оценить уровень достижения цели — качество дошкольного 

образования – возможно через определенные критерии и показате-

ли. Данные критерии и показатели определены в приказе Минобр-

науки России от 05.12.2014 N 1547 «Об утверждении показателей, 

характеризующих общие критерии оценки качества образователь-

ной деятельности организаций, осуществляющих образовательную 
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деятельность». В данном документе предложены такие показатели, 

как открытость и доступность информации об образовательной ор-

ганизации, комфортность условий образовательной деятельности, 

компетентность работников образовательной организации и удовле-

творенность качеством образования всех субъектов образовательно-

го процесса [6]. Как видно из содержания документа, одним из пока-

зателей качества выступает компетентность педагога [7]. 

В научных исследованиях профессиональная компетентность 

педагога, в том числе педагога дошкольного образования, раскрыва-

ется как «заданное социальное требование к готовности воспитателя 

реализовать образовательные задачи» [8], как «совокупность спосо-

бов профессиональной деятельности» [9], как «совокупность соци-

ально-профессиональных и социально-статусных компетенций» [10]. 

Наибольший интерес представляет последний подход, пред-

ложенный автором С. Г. Молчановым. Социально-профессиональ-

ные и социально-статусные компетенции составляют основу про-

фессионально-педагогической компетентности и выделяются в со-

ответствии с тем, что педагог должен обеспечивать не только со-

держание образования, но и содержание социализации.  

Таким образом, на основании анализа нормативно-правовых 

документов и научных исследований были рассмотрены основные 

понятия исследования и определено понятие профессиональной 

компетентности педагога как совокупности компетенций, которые 

обеспечивают передачу содержания образования и содержания со-

циализации. Далее рассмотрим более подробно структуру профес-

сиональной компетентности педагога дошкольного образования.  

3 Результаты (Results) 

В структуру профессиональной компетентности педагога 

как средства управления качеством дошкольного образования вхо-

дит комплекс компетенций. Под компетенцией понимается, в соот-

ветствии с теорией профессионально-педагогической компетент-

ности С. Г. Молчанова, совокупность представлений об объекте 

(знания), представления о возможных способах работы с объектом 

(умения и навыки), реальные действия и поступки (способы дея-

тельности и поведения) [11].  
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Комплекс компетенций, которые входят в структуру профес-

сиональной компетентности педагога дошкольного образования, мож-

но определить на основе анализа такого понятия, как «образователь-

ная программа» с точки зрения Федерального закона № 273-ФЗ 

«Об образовании в Российской Федерации». В соответствии с этим 

в структуру образовательной программы включены следующие ком-

поненты, в соответствии с которыми можно выделить образователь-

ные и социальные компетенции педагога дошкольного образования: 

– содержание образования – предметные компетенции;  

– содержание обучения – дидактические компетенции; 

– контрольно-измерительные материалы — квалитативные 

компетенции; 

– материально-техническое оснащение — технико-техноло-

гические компетенции;  

– методическое обеспечение (управленческое) — методи-

чес-кие компетенции.  

Отдельную группу составляют социальные (социально-статус-

ные) компетенции, которые направлены на передачу социализации.  

Образовательные (передача содержания образования) и соци-

альные (передача содержания социализации) компетенции опреде-

ляют, во-первых, то, что должен передать педагог, во-вторых, каким 

образом будет осуществляться данный процесс, то есть какие фор-

мы, методы и средства должны использоваться педагогом, в-третьих, 

как оценить эффективность образовательного процесса, уровень осво-

енности воспитанниками содержания образования и содержания со-

циализации, посредством каких контрольно-измерительных средств 

и материалов. 

4 Обсуждение (Discussion) 

Анализ нормативно-правовых документов и научных иссле-

дований показал, что феномен «профессиональная компетентность 

педагога как средство управления качеством дошкольного образо-

вания» обусловливает необходимость изучения основных катего-

рий, в том числе понимания качества дошкольного образования, 

управления качеством дошкольного образования, поиска средств 

управления, в том числе обоснования профессиональной компе-

тентности педагога дошкольного образования. 
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Качество дошкольного образования рассматривается как сте-

пень соответствия образовательного процесса в дошкольной обра-

зовательной организации, закрепленного в Федеральном государст-

венном образовательном стандарте дошкольного образования и об-

разовательной программе ДОО целевым установкам, целевым ори-

ентирам.  

Для обеспечения качества дошкольного образования должна 

быть создана эффективная система управления, которая направле-

на на обоснование средств управления, обеспечивающих соответ-

ствие образовательного процесса в дошкольной образовательной 

организации целевым ориентирам. Профессиональная компетент-

ность педагога выступает как одно из средств управления каче-

ством дошкольного образования. 

Профессиональная компетентность педагога дошкольного 

образования понимается как комплекс компетенций – образова-

тельных и социальных. К ним относятся предметные, дидактиче-

ские, квалиметрические, технико-технологические, методические и 

социально-статусные компетенции. Данные компетенции педагога 

в совокупности позволяют эффективно решать задачи профессио-

нальной деятельности и обеспечить качество образовательного 

процесса в дошкольной образовательной организации. 

5 Заключение (Conclusion) 

Таким образом, в результате проведенного исследования вы-

явлено, что структура профессиональной компетентности педагога 

дошкольного образования включает в себя образовательные и соци-

альные компетенции. Данный подход позволяет в дальнейшем 

определить способы формирования и оценивания профессиональной 

компетентности. 
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PROFESSIONAL COMPETENCE OF A TEACHER 

AS A TOOL OF PRESCHOOL EDUCATION 

QUALITY MANAGEMENT 

Abstract  

Introduction. The article considers the problem of profes-

sional competence, describes the essence and structure of a pre-

school teacher professional competence. 

Materials and methods. The main research methods involve 

the analysis of regulatory documents and scientific literature on 

the problem of the formation of a preschool teacher professional 

competence. 

Results. The content of “Professional competence of a 

teacher” concept has been studied, various viewpoints on under-

standing the quality of preschool education and preschool educa-

tion quality management have been presented, the structure of a 

preschool teacher professional competence as a combination of 

educational and social expertise has been determined.  

Discussion. It is emphasized that professional competence 

of a teacher as a combination of educational and social expertise 

is a tool of preschool education quality management.  

Conclusion. It is concluded that validation of the content 

of “professional competence of a teacher as a tool of preschool 

education quality management” phenomenon will allow one to 

develop criteria, indicators and methods for assessing profession-

al competence, as well as find effective forms, methods and 

means of forming professional competence of preschool educa-

tion teachers. 

Keywords: Quality; Quality of education; Management; 

Preschool education quality management; Competence; Exper-

tise; professional competence of a teacher; Educational and so-

cial expertise of a teacher. 

Highlights: 

The essence of "professional competence" concept in sci-

entific research was determined; 
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The requirements of modern regulatory documents to the 

level of professional competence of the teacher were reviewed; 

The structural components of the teacher’s professional 

competence — educational and social expertise — were identified. 
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