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ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ СТРАТЕГИЯ ФОРМИРОВАНИЯ 

КУЛЬТУРЫ ИНКЛЮЗИВНОГО ВОЛОНТЕРСТВА 

В ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ 

ПОДГОТОВКЕ СТУДЕНТОВ 

Аннотация  

Введение. В статье обоснована актуальность социокультур-

ных трансформаций в определении стратегии государственной мо-

лодежной политики и системного вовлечения студенческой моло-

дежи в социальную жизнь общества и социальное взаимодействие. 

Представлена сущностная характеристика волонтерства как социо-

культурного феномена, ресурса успешной социализации, развития 

личности и условие формирования профессиональных компетенций. 

На основе теоретических исследований и обобщения опыта выявле-

ны возможности проектирования социокультурного пространства 

высшей школы для реализации инклюзивного волонтерства.   

Материалы и методы. Методологическая основа исследо-

вания строится на совокупности социокультурного, компетент-

ностного, процессного и инструментального подходов. Ведущие 

идеи и специфика обозначенных подходов позволили представить 

процесс формирования культуры инклюзивного волонтерства и 
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определить дидактические стратегии в профессиональной подго-

товке студентов. 

Результаты. Выявлена необходимость формирования куль-

туры инклюзивного волонтерства в профессиональной подготовке 

студентов педагогического вуза, направленного на усвоение и ста-

новление социально-субъектного опыта, профессиональных компе-

тенций и социальной активности личности. Разработано содержание 

основных этапов включения студенческой молодежи в социально-

полезную деятельность с целью формирования у них волонтерской 

профессиональной компетенции. 

Обсуждение. На основании проведенного исследования об-

суждаются организационные, методические и содержательные аспек-

ты инклюзивной волонтерской деятельности. Делается вывод о необ-

ходимости и возможности расширения волонтерской инклюзивной 

практики с целью развития профессиональных компетенций, форми-

рования мотивации социально активного образа жизни, толерантно-

сти и морально-нравственных качеств студенческой молодежи. 

Заключение. Культура инклюзивного волонтерства является 

той мировоззренческой основой, ценностно-смысловым образова-

нием, цель которой — сопровождение в социальном пространстве 

и оказание индивидуальной помощи инвалидам и лицам с ограни-

ченными возможностями здоровья, обеспечивающая развитие у 

студенческой молодежи нравственных ценностей и профессио-

нально-значимых личностных качеств. Формирование культуры 

инклюзивного волонтерства необходимо рассматривать в качестве 

важной задачи профессиональной подготовки в вузе. 

Ключевые слова: волонтерство; инклюзия; культура волон-

терства; инклюзивное образование; добровольчество; профессио-

нально-педагогическая подготовка; подготовка студентов; будущий 
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Основные положения:  

– представлена сущностная характеристика инклюзивного 

волонтерства как социокультурного феномена; 

– определены этапы формирования культуры инклюзивного 

волонтерства в образовательном процессе высшей школы; 

– рассмотрены дидактические стратегии формирования 

культуры инклюзивного волонтерства на основе социкультурных 

трансформаций в профессиональной подготовке студентов; 

– определены значимые направления и особенности реали-

зации активной волонтерской деятельности и формирования ин-

клюзивной культуры в молодежной среде. 

1 Ведение (Introduction) 

Глобальные преобразования российского общества приводят 

нас к обсуждению различных вопросов в контексте развития наци-

ональных интересов, самосознания и идентичности. Дискуссион-

ные вопросы ориентированы и на рассмотрение социокультурных 

трансформаций, приобретающих новые смыслы и ценностные 

установки [1–3]. Несомненно, важным является определение стра-

тегии государственной молодежной политики в развитии социо-

культурного и образовательного пространства общества и систем-

ного вовлечения молодежи в общественную жизнь. В современных 

условиях социокультурный феномен волонтерства становится куль-

туроформирующей сущностью; основной формой проявления со-

циальной активности молодежи; мощным ресурсом социально-

нравственного воспитания; эффективным средством социализации, 

самореализации студенческой молодежи [4–6]. 

Современные многочисленные исследования и личный опыт 

убеждают нас определить систему высшего образования как одну из 
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платформ развития волонтерского движения в России [7]. В социо-

культурном пространстве высшей школы волонтерство рассматри-

вается в аспекте развития социальных и профессиональных компе-

тенций студенческой молодежи. Одной из актуальных 

социокультурных форм добровольчества является инклюзивное во-

лонтерство, предполагающее механизм социальной реабилитации и 

адаптации людей с инвалидностью, получения ими компетенций, 

способствующих интеграции и включению их в социально-

экономическую жизнь общества. Реализация инклюзивного волон-

терства как социально-культурного феномена может рассматри-

ваться как социально-психологический ресурс для всех субъектов 

деятельности. Однако мы полагаем, что молодежные объединения 

и общественные организации, а также высшая школа не в полной 

мере реализуют возможности воспитания активной гражданской 

позиции студенческой молодежи, которая является основой волон-

терской компетенции; недостаточно предоставляется возможностей 

для проявления социальной инициативы; не в полной мере обозна-

чена ведущая роль социально-ориентированных процессов в обра-

зовании; не разработан методико-технологический инструментарий 

управления этой сферой деятельности. 

Предметом нашего научного изыскания является изучение 

социокультурного феномена «инклюзивное волонтерство» и фор-

мирование его культуры в процессе профессиональной подготовки 

студентов. Это позволит упорядочить процесс развития волонтер-

ской компетенции и выявить возможности и технологический ме-

ханизм ее формирования в высшей школе. 

В настоящей статье мы предлагаем к обсуждению обоснова-

ние педагогической сущности инклюзивного волонтерства и опре-

деление дидактических стратегий формирования культуры инклю-
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зивного волонтерства на основе социкультурных трансформаций в 

профессиональной подготовке студентов. 

2 Материалы и методы (Materials and methods) 

Значимым методом нашего исследования является теорети-

ко-методологический анализ литературы, который позволил прийти 

к научному осмыслению категории волонтерства, выявить зару-

бежный и отечественный опыт волонтерского движения (Л. И. Ака-

тов, И. Н. Киселева, Л. И Кобышева, С. Линч, С. Макарлей и др.) 

[8; 9]. Изучив теоретические исследования и существующую прак-

тику, мы пришли к выводу, что в условиях глобальных преобразо-

ваний в социокультурном пространстве общества формирование 

культуры инклюзивного волонтерства требует специальной и целе-

направленной организации. На наш взгляд, необходимо обозначить 

принципиальную ориентацию исследования, выражающуюся в со-

вокупности следующих подходов: социокультурного, компетент-

ностного, процессного и инструментального. 

Социокультурный подход (А. М. Цирульников, Е. Е. Шу-

лешко и др.) позволяет определить инклюзивное волонтерство как 

необходимость и приоритетность решения трудностей реабилита-

ции и социокультурной интеграции инвалидов и лиц с ограничен-

ными возможностями здоровья. Значимым в этом вопросе является 

и расширение компенсаторных навыков, приобретения социально-

субъектного опыта, необходимого для жизни в социуме. Не вызы-

вает сомнения, что педагогическому образованию отводится особая 

миссия в устойчивом и продуктивном развитии инклюзивного доб-

ровольчества. 

С позиций компетентностного подхода (А. А. Вербицкий, 

З. Ф. Зеер и др.) инклюзивное волонтерство может служить основой 

формирования социальных, психологических, профессиональных 
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компетенций студенческой молодежи. Добровольная общественная 

деятельность будущих педагогов может не только помочь решить 

многие социальные проблемы общества, но и способствует разви-

тию социально-значимых качеств личности, активной жизненной 

позиции и профессиональных навыков. 

Конкретизируя содержание волонтерской компетенции це-

лесообразно соотнести его с методами, инструментами, технологи-

ями, которые студент будет применять в своей практической волон-

терской деятельности. Поэтому инструментальный (Т. С. Назарова, 

К. М. Тихомирова и др.) и процессно-технологический (В. Н. Бори-

сова, В. В. Гузеева и др.) подходы могут обеспечить конкретизацию 

требований к формированию инклюзивной культуры в будущей 

профессиональной деятельности. 

3 Результаты (Results) 

На наш взгляд, культура инклюзивного волонтерства являет-

ся той мировоззренческой основой ценностно-смысловым образо-

ванием, цель которой сопровождение в социальном пространстве и 

оказание индивидуальной помощи инвалидам и лицам с ограни-

ченными возможностями здоровья, обеспечивающая развитие у 

студенческой молодежи нравственных ценностей и профессио-

нально-значимых личностных качеств. 

Формирование культуры инклюзивного волонтерства необ-

ходимо рассматривать в качестве важной задачи профессиональной 

подготовки в вузе, направленное на усвоение и становление социаль-

но-субъектного опыта, профессиональных компетенций, социальной 

активности личности. Значимым является установка к социальному 

взаимодействию, предполагающая создание в вузе социально-

педагогического воспитательного пространства, организацию и вов-

лечение студентов в социально-значимую деятельность, предостав-
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ление возможности студенческой молодежи участвовать в различ-

ных социально-ориентированных проектах и т. д. 

Обобщив результаты теоретического исследования и эмпи-

рического опыта с позиций социокультурных трансформаций, мы 

определили этапы формирования культуры инклюзивного волон-

терства в образовательном процессе высшей школы. 

Мотивационно-целевой этап предполагает систему мотивов 

и стимулов, которые помогут активизировать студентов на соци-

альное взаимодействие, обеспечить пространство для развития его 

личностно-значимых качеств. На данном этапе важным является 

культивирование нравственных ценностей и гуманного отношения, 

представляющие поведенческие и деятельностные нормы социо-

культурного характера. Изучив социокультурные возможности со-

циально-образовательного пространства, мы полагаем, что цель 

данного этапа возможно достичь через объединение воспитательных 

и профессионально-направленных мероприятий и взаимодействия 

всех участников интегрированного социально-образовательного 

пространства профессиональной подготовки. Здесь могут быть ис-

пользованы технологии консультирования, командообразования, 

тренинги, мотивационные встречи, построение ресурсной карты, 

создание индивидуальных добровольческих проектов. 

Организационный этап предполагает непосредственную 

подготовку к волонтерской деятельности, конструирование, проек-

тирование действий студентов в соответствии с запросами и пла-

ном работы с инвалидами и лицами с ограниченными возможностя-

ми здоровья. В соответствии с единой личностно-ориентированной 

целью волонтерской деятельности, основанной на индивидуальных 

мотивах, интересах и стремлениях происходит знакомство с содер-

жанием волонтерской программы, создаются условия для творчес-
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кой реализации способностей в волонтерской практике. На данном 

этапе используются технологии консультирования и обучения рабо-

те с инвалидами, тьюториал, картирование, событийно-ресурсные 

технологии и другие. 

Обучающий или этап комплексной подготовки направлен на 

развитие практических умений в различных ситуациях волонтер-

ской деятельности. С целью формирования волонтерской профес-

сиональной компетенции мы предлагаем внедрить в образователь-

ные программы подготовки бакалавров дисциплину по выбору 

«Культура инклюзивного волонтерства», которая способствует по-

вышению профессионализма и социализации будущих педагогов. 

Реализация данного курса позволит включить студентов в теорети-

чески обоснованную и социально-ориентированную деятельность, 

соответствующую требованиям будущей профессии, и обеспечит 

формирование профессиональных и социальных компетенций. На 

данном этапе студенческая молодежь получит уникальный опыт 

добровольчества в инклюзивных командах в рамках проведения 

социокультурных мероприятий: специализированных выставках; 

фестивалях творчества, обучающихся с инвалидностью; сопровож-

дении лиц с ограниченными возможностями здоровья в процессе 

приемной компании и обучения в образовательных учреждениях; 

ярмарках вакансий для инвалидов; в организации и создании ре-

сурсного центра инклюзивного добровольчества на базе вуза и дру-

гих событийных мероприятиях. Организация волонтерских меро-

приятий направлена и на трансляцию ценности инклюзии, снятия 

коммуникативных барьеров, овладения компетенциями межлич-

ностного взаимодействия, формирование инклюзивной культуры в 

молодежной среде. 

Значимым является и рефлексивный этап, который обеспечи- 
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вает контроль и коррекцию деятельности, участие в коллективном 

анализе и оценке результатов инклюзивного волонтерства, под-

держку волонтеров и мотивацию на продолжение реализации заду-

манных идей добровольческой деятельности. На этом этапе также 

проводятся циклы лекций, семинаров, мастерских, тренингов по 

трудностям реализации проектов, по вопросам формирования до-

ступной среды, информации о значимых барьерах для каждой кате-

гории лиц с ограниченными возможностями здоровья и путей их 

устранения. Организуются круглые столы, веб-конференции по об-

мену опытом волонтерской деятельности и развитию студенческих 

инициатив в данном направлении. 

Обозначенные в результате теоретического осмысления и 

практического опыта этапы способствуют формированию культуры 

инклюзивного волонтерства в процессе профессиональной подго-

товки студентов. Мы полагаем, что на всех этапах необходимо учи-

тывать сложную структуру этой деятельности, индивидуально-

психологические особенности, запросы, мотивацию и готовность 

будущих волонтеров к участию в добровольческом движении. 

4 Обсуждение (Discussion) 

Трансформация современного высшего педагогического об-

разования требует акцентуации его практико-ориентированной со-

ставляющей. Будущему педагогу необходимо осознать практиче-

скую значимость учебного контекста, быть готовым к 

сопровождению образования личности с инвалидностью и ограни-

ченными возможностями здоровья. Деятельность сопровождающе-

го требует высокого уровня толерантности, понимания образова-

тельной инклюзии в целом и проектирования ее компонентов в 

частности. Одним из рациональных ресурсов может быть признано 

привлечение студентов к инклюзивному волонтерству. Готовность 
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будущего педагога к инклюзивному добровольчеству является ин-

тегральным качеством субъекта профессионально-педагогической 

деятельности и составляющей его профессиональной компетенции. 

На наш взгляд, феномен культуры инклюзивного волонтер-

ства характеризуется следующими особенностями: целенаправлен-

ностью, детерминирующей социальную значимость волонтерства 

как инструмента формирования готовности к профессиональной 

деятельности; многовекторной направленностью, обусловленной 

полисубъектностью инклюзивной практики и обеспечивающей ва-

риативность функциональных ролей в добровольчестве; структур-

ной многокомпонентностью, определяемой содержанием и услови-

ями профессионально-педагогической деятельности в контексте 

инклюзивной практики. 

В нашем исследовании мы определили, что в качестве ос-

новных положений, на которых может строиться формирование 

культуры инклюзивного волонтерства в профессионально-

педагогической подготовке студентов, можно выделить следующие: 

– компетентностная основа определения целей, задач, дей-

ствий, содержания, результатов; 

– мотивационное обеспечение процесса, предполагающее со-

здание условий для активизации социального взаимодействия в рам-

ках инклюзивной среды и выстраивания индивидуальной траекто-

рии развития личностно-значимых и профессиональных качеств; 

– преемственность и непрерывность этапов подготовки, 

предполагающая конструирование и проектирование действий сту-

дентов в соответствии с запросами и планом работы с инвалидами 

и лицами с ограниченными возможностями здоровья; 

– вариативность содержания и инструментального обеспече-

ния в развитии практических умений в различных ситуациях волон- 



 

Педагогические науки 

 

 

183 

 

П
ед

а
го

ги
ч
еск

а
я
 ст

р
а

т
еги

я
 ф

о
р

м
и

р
о

ва
н
и
я
 к

ульт
ур

ы
 и

н
к
лю

зи
вн

о
го

 во
ло

н
т

ер
ст

ва
 в п

р
о

ф
есси

о
н
а

льн
о

-п
ед

а
го

ги
ч
еск

о
й

 

п
о

д
го

т
о

вк
е ст

уд
ен

т
о

в 
терской деятельности; 

– рефлексивность с точки зрения самоанализа и самооценки 

результатов инклюзивного волонтерства. 

Важным условием, на наш взгляд, является возможность 

модификации содержания, методов, форм организации волонтер-

ских мероприятий, направленных на трансляцию ценности инклю-

зии, снятие коммуникативных барьеров, овладение компетенциями 

межличностного субъект-субъектного взаимодействия, реализацию 

активной волонтерской деятельности, формирование инклюзивной 

культуры в молодежной среде. 

5 Заключение (Conclusion) 

Анализ современных тенденций и глобальных преобразова-

ний позволяет констатировать влияние социокультурных факторов 

в построении социально-ответственного общества. Волонтерство 

является социально-значимым феноменом, позволяющим рассмат-

ривать добровольчество как эффективный ресурс реализации соци-

ального потенциала молодежи в контексте российской молодежной 

политики. 

Мы установили, что формирование культуры инклюзивного 

волонтерства характеризуется тем, что: 

– существует и функционирует под влиянием социального 

заказа и запроса; 

– реализуется в открытой системе, реагирующей на измене-

ния внешней социально-культурной среды; 

– является компонентом профессиональной подготовки бу-

дущих педагогов; 

– предполагает включение студенческой молодежи в соци-

ально-полезную деятельность с целью формирования у них волон-

терской профессиональной компетенции; 
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– формирует мотивацию социально активного образа жизни 

у молодежи; 

– создает условия для проявления студенческих инициатив и 

самореализации в добровольческой деятельности. 
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PEDAGOGICAL STRATEGY FOR FORMING A CULTURE 

OF INCLUSIVE VOLUNTEERING IN PROFESSIONAL 

PEDAGOGICAL TRAINING OF STUDENTS  

Abstract  

Introduction. The article substantiates the relevance of so-

cio-cultural transformations in determining the strategy of state 

youth policy and systemic involvement of students in the social 

life of society and social interaction. The essential characteristics 

of volunteering as a socio-cultural phenomenon, a resource for 

successful socialization, personality development and a condition 

for the formation of professional competencies are presented. On 

the basis of theoretical research and generalization of experience, 

the possibilities of designing the socio-cultural space of higher 

education for the implementation of inclusive volunteering have 

been identified. 

Materials and methods. The methodological basis of the re-

search is built in the aggregate of socio-cultural, competence, pro-

cess and instrumental approaches. The leading ideas and specifici-

ty of the indicated approaches made it possible to present the 

process of forming a culture of inclusive volunteering and to de-

termine didactic strategies in the professional training of students.  

Results. The need for the formation of a culture of inclu-

sive volunteering in the professional training of students of a 

pedagogical university, aimed at assimilating and developing the 
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social-subject experience, professional competencies and social 

activity of the individual, is revealed. The content of the main 

stages of the inclusion of student youth in socially useful activi-

ties has been developed, in order to form their volunteer profes-

sional competence. 

Discussion. Organizational, methodological and substan-

tive aspects of inclusive volunteering are discussed on the basis 

of the conducted research. The conclusion is drawn about the ne-

cessity and possibility of expanding volunteer inclusive practice 

in order to develop professional competencies, form motivation 

of a socially active lifestyle, tolerance and moral and moral qual-

ities of student youth. 

Conclusion. The culture of inclusive volunteering is the 

ideological basis, value-semantic education, the purpose of which 

is to accompany in the social space and provide individual assis-

tance to people with disabilities and persons with disabilities, en-

suring the development of moral values and professionally signif-

icant personal qualities in student youth. The formation of a 

culture of inclusive volunteering should be considered as an im-

portant task of professional training at a university.  

Keywords: Volunteering; Inclusion; Volunteering culture; 

Inclusive education; Volunteering; Vocational education; Student 

training; Teacher-to-be; Pedagogical university.  

Highlights: 

The essential characteristic of inclusive volunteering as a 

socio-cultural phenomenon is presented;  

The stages of the formation of a culture of inclusive volun-

teering in the educational process of higher education have been 

determined; 
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Considered didactic strategies for the formation of a culture  

of inclusive volunteering based on socio-cultural transformations 

in the professional training of students; 

Significant directions and features of the implementation 

of active volunteer activities and the formation of an inclusive 

culture in the youth environment have been identified.  
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