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РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ КОММУНИКАТИВНЫХ 

НАВЫКОВ ДЕТЕЙ СТАРШЕГО ДОШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА 

С ЗАДЕРЖКОЙ ПСИХИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ 

Аннотация 

Введение. В статье представлены результаты диагностического ис-

следования особенностей коммуникативных навыков детей с задержкой 

психического развития (ЗПР). 

Материалы и методы. Основными методами исследования явля-

ются анализ научной литературы, посвященной проблеме коммуникатив-

ных навыков детей старшего дошкольного возраста с задержкой пси-

хического развития (ЗПР), а также диагностические методики, включаю-

щие наблюдение и беседу, методы статистической обработки данных. 

Результаты. Авторами представлен анализ проведенного исследо-

вания, характеристика основных критериев наблюдения; выявлен и опи-

сан общий уровень развития коммуникативных навыков детей с 

задержкой психического развития. 
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Обсуждение. Подчеркивается, что результативностью исследования 

является определение уровня развития коммуникативных навыков детей 

старшего дошкольного возраста с задержкой психического развития, со-

поставление полученных данных с нормативно развивающимися детьми. 

Заключение. Делается вывод о том, что реализация цикла коррек-

ционных занятий будет способствовать формированию и развитию ком-

муникативных навыков детей старшего дошкольного возраста с задерж-

кой психического развития.  

Ключевые слова: дети с задержкой психического развития, ком-

муникативные навыки, результаты исследования. 

Основные положения: 

– представлены методики диагностики коммуникативных навыков; 

– определен уровень развития коммуникативных навыков детей с 

задержкой психического развития; 

– разработан и апробирован цикл коррекционных занятий на осно-

вании полученных результатов исследования. 

1 Введение (Introduction) 

Современные процессы общест-

венного развития обусловливают 

изменение приоритетов задач обра-

зования в области специальной пси-

хологии и педагогики. Все большее 

значение приобретает поиск новых 

путей развития личности детей с 

особыми потребностями, на созда-

ние условий, способствующих их 

социальной адаптации. Для форми-

рования полноценной личности ре-

бенка, гармоничного психофизичес-

кого развития, успешного обучения 

его в школе большое значение име-

ет своевременное овладение ком-

муникативными навыками (ориен-

тацией человека в коммуникацион-

ных процессах, отражающей степень 

адекватности понимания им основ-

ных смыслов). В связи с этим в пос-

леднее время в специальной психо-

логии и педагогике вызывает инте-

рес развитие коммуникативных на-

выков у детей дошкольного возраста 

с ЗПР [1]. 

2 Материалы и методы 

(Materials and methods) 

Мы провели исследование ком-

муникативных навыков детей с ЗПР 
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в г. Нижний Тагил Свердловской 

области, на базе МБОУ «Начальная 

школа — детский сад № 105 для де-

тей с ограниченными возможнос-

тями здоровья». В состав выборки 

вошли дети с диагнозом «задержка 

психического развития», посещаю-

щие группу компенсирующей нап-

равленности. Возраст детей — от 5 

до 7 лет. В группе 12 детей, из них 

8 мальчиков и 4 девочки.  

Методики, применяемые в диаг-

ностическом исследовании: 

1. Методика «Диагностика предс-

тавлений ребенка о переживаниях 

сверстника и своих собственных» 

(выявление информационно-комму-

никативного аспекта). Цель — выяв-

ление представлений ребенка о сос-

тояниях или переживаниях сверст-

ника и своих собственных [2]. 

2. Методика «Наблюдение за про-

явлениями коммуникативных качеств 

дошкольников в межличностном об-

щении» (Е. О Смирнова, В. М. Холмо-

горова) (выявление регуляционно-

коммуникативного аспекта). Мето-

дика является первичным ориенти-

ром в реальной среде детских отно-

шений. Она позволяет дать предс-

тавление о психологических особен-

ностях и состоянии каждого ребен- 

ка в межличностном взаимодейст-

вии в естественных для него услови-

ях. Инструкция к проведению: наб-

людение осуществляется за комму-

никативными проявлениями детей 

в группе, особенностями их меж-

личностного взаимодействия [3]. 

3. Методика М. Я. Басова «Схе-

ма наблюдения уровня навыков об-

щения у ребенка» (выявление аффек-

тивно-коммуникативного аспекта). 

Проводится как наблюдение за деть-

ми во время совместных игр, вер-

бального и невербального общения, 

коллективной деятельности, на про-

гулке [2]. 

3 Результаты (Results) 

Результаты исследования по ме-

тодике «Диагностика представлений 

ребенка о переживаниях сверстни-

ка и своих собственных» показали 

у большинства детей группы (66 %) 

низкий уровень представлений о 

состоянии сверстника. На вопросы 

о чувствах и переживаниях сверст-

ников в различных ситуациях они 

затруднились дать адекватную оцен-

ку. Многие из этой группы, напри-

мер, на вопрос: «Если твоего друга 

(сверстника) накажут, как ты дума-

ешь, каково ему будет? Почему?» — 

дети ответили: «Не знаю». На воп-
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рос: «Смог бы ты подарить другу 

какую-нибудь игрушку насовсем? 

Как думаешь, какое настроение бу-

дет у него, если ты подаришь ему 

игрушку?» — половина этой груп-

пы ответили отрицательно и, соот-

ветственно, не знают, какое настро-

ение было бы у сверстника. На воп-

росы: «Если похвалят твоего друга, 

как ты думаешь, что будет чувство-

вать он?», «Если у твоего друга не 

получается какое-то дело, как ду-

маешь, какое у него будет настрое-

ние? А ты бы смог ему помочь?» — 

большинство детей с низким уров-

нем также ответили: «Не знаю». 

У 34 % детей выявлен средний 

уровень представлений о состоя-

нии сверстника, они могут распоз-

нать и понять переживания сверст-

ника в определенной ситуации, нап-

ример, на вопрос: «Если твоего дру-

га (сверстника) накажут, как ты ду-

маешь, каково ему будет? Поче-

му?» — дети давали такие ответы: 

«Грустно, потому что его поставят 

в угол». На вопрос: «Если похвалят 

твоего друга, как ты думаешь, что 

будет чувствовать он?» — отвеча-

ли: «Он будет веселый, радостный». 

На остальные вопросы о пережива-

ниях сверстника дети дали ответ: 

«Не знаю». Высокий уровень предс-

тавлений о состоянии сверстника не 

выявился ни у кого (0 %).  

Далее был проведен качествен-

ный анализ результатов по пара-

метру «Уровень сформированнос-

ти представлений ребенка о своих 

собственных переживаниях и сте-

пень их адекватного оценивания». 

Результаты были получены следую-

щие: низкий уровень — 59 % испы-

туемых, средний уровень — 25 % и 

высокий уровень —16 %. Дети с вы-

соким уровнем могут прогнозиро-

вать свое настроение в зависимос-

ти от той или иной ситуации. Дети 

со средним уровнем в основном на 

вопрос: «Смог бы ты подарить дру-

гу какую-нибудь игрушку насовсем? 

Как думаешь, какое настроение бу-

дет у него, если ты подаришь ему иг-

рушку?» — отказывались дарить 

игрушку и не знали, что будет чувст-

вовать при этом их сверстник. Дети 

с низким уровнем в основном оце-

нивали свои переживания в той или 

иной ситуации неадекватно. Напри-

мер, на вопрос: «Когда тебя наказы-

вают, какое у тебя бывает настрое-

ние, как ты себя чувствуешь?» — 

один ребенок этой группы ответил: 

«Буду играть». На вопрос: «Когда те-
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бя взрослые за что-нибудь хвалят, 

какое у тебя настроение бывает в 

этом случае?» — дети в основном 

отвечали, либо «Не знаю, либо «Ни-

какое». 

Качественный анализ результа-

тов по параметру «Общее оценоч-

ное отношение и представление ре-

бенка о других детях» дает предс-

тавление об отношении детей с за-

держкой психического развития к 

сверстникам своей группы и к детс-

кому саду в целом. Отрицательное 

отношение выявилось у 50 % испы-

туемых. Им не нравится, они пред-

почли бы оставаться дома, с мамой 

или другими близкими родствен-

никами. На вопрос: «Как ты дума-

ешь, есть ли плохие дети в твоей 

группе? Кто? Почему?» — дети от-

вечали: «Да, есть», называли неко-

торые имена и считали их своими 

обидчиками, «плохими» или «нехо-

рошими». 25 % детей не знают, нра-

вится ли им ходить в детский сад, 

среди них один ребенок также вы-

сказал нежелание ходить в детский 

сад, поскольку ему дома лучше, ин-

тересней. Но к детям отношение у 

него положительное, плохих детей 

не выделяет. Одному ребенку этой 

группы посещать детский сад нра- 

вится, однако он тоже выделяет пло-

хих детей в группе, на вопрос: «По-

чему?» — он отвечал: «Потому что 

он (она) дерется», «Жадничает, ссо-

рится со всеми». У 25 % испытуе-

мых к детям своей группы и к детс-

кому саду отношение положитель-

ное. Им нравится, хорошо, весело, 

плохих детей в ситуации обследо-

вания они не выделили. 

Анализ результатов по методике 

«Наблюдение за проявлениями ком-

муникативных качеств дошкольни-

ков в межличностном общении» по-

казал: дети нашей выборки прояв-

ляют инициативу ситуативно, только 

в той деятельности, которая вызы-

вает у них интерес [3]. 

В специально организованных 

играх и совместных (коллективных) 

занятиях дети часто безынициатив-

ны (84 %), полагаются полностью 

на контроль взрослого (воспитате-

ля). Во время занятий дети (100 %) 

не проявляют чувствительности к 

воздействиям сверстников: у них нет 

желания и готовности воспринять 

и откликнуться на его действия, ре-

акции и обращения, они не замеча-

ют его пожелания и настроения, не 

подстраиваются под ситуацию. Пре-

обладающий эмоциональный фон  у
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детей — нейтрально-деловой (84 %). 

Лишь 16 % испытуемых проявляют 

среднюю инициативу, эмоциональ-

но откликаются на действия и ре-

акции сверстников и имеют преоб-

ладающий эмоциональный фон си-

туативного характера. 

В свободной игровой деятель-

ности картина несколько иная. С 

высоким уровнем инициативности 

выявлено 8 % испытуемых (1 ребе-

нок). Он во время игры, проявляет 

лидерские качества, желает прив-

лечь к себе внимание сверстников, 

побудить их к совместной деятель-

ности, к выражению отношения к 

себе и своим действиям. 8 % испы-

туемых (1 ребенок) имеет среднюю 

инициативность и проявляет её толь-

ко в определенных ситуациях, зна-

чимых для него. У остальных детей 

(84%) инициативность отсутствует, 

они полностью полагаются на окру-

жающих. С высоким уровнем чувст-

вительности к воздействиям сверст-

ников детей не выявилось — 0 % 

(это связано со специфическими осо-

бенностями эмоциональной сферы 

детей с ЗПР). 50 % испытуемых про-

являют средний уровень чувстви-

тельности к воздействиям сверст-

ников: в некоторых ситуациях про-

являют желание и готовность вос-

принять действия сверстника и отк-

ликнуться на его предложения. Они 

замечают пожелания и настроения 

сверстника и пытаются подстраи-

ваться под него. Низкий уровень по 

данному параметру выявлен у 50 % 

испытуемых. Преобладающий фон 

у детей во время свободных игр и 

прогулки в основном ситуативный 

(84 %) а 16 % имеют нейтрально-

деловой фон. Детей с преобладаю-

щим положительным фоном в ходе 

наблюдения не выявлено (0 %). По-

лученные результаты показывают 

слабое развитие эмоционально-во-

левой сферы детей старшего дош-

кольного возраста с ЗПР, то есть де-

ти проявляют себя только по ситу-

ации, сделать над собой волевое уси-

лие в уже организованной деятель-

ности детям трудно. Сюжетная игра 

или коллективная деятельность не 

вызывает у них эмоциональный отк-

лик и интерес, а это является важным 

средством накопления представле-

ний об окружающем мире. У детей 

с задержкой психического развития 

недостаточный уровень сформиро-

ванности навыков общения, как со 

сверстниками, так и со взрослыми, 

скудны знания правил поведения во 
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взаимодействии с окружающими 

людьми, у них возникают труднос-

ти при выполнении коллективной 

работы, поскольку они не имеют на-

выков приходить к общему реше-

нию, умения договариваться [4]. 

Анализ результатов по методи-

ке М. Я. Басова «Схема наблюде-

ния уровня навыков общения у ре-

бенка» показал, что ни у одного ис-

пытуемого нашей выборки нет вы-

сокого уровня ни по одному диаг-

ностируемому критерию. 

По критерию «Владение пласти-

кой» (мимика, жесты, пантомимика), 

т. е. навыком невербального обще-

ния) 25 % испытуемых имеют сред-

ний уровень, для таких детей харак-

терны импульсивный характер дви-

жений; порывистые выразительные 

жесты; повышенный мышечный то-

нус, преобладающее выражение ли-

ца — улыбка. Большинство испы-

туемых (75 %) имеют низкий уро-

вень, им характерны следующие осо-

бенности: движения резкие; жесты 

хаотичные, не обладают выразитель-

ностью; преобладает «жесткое выра-

жение лица»; «взгляд исподлобья», 

отсутствует «глазной контакт».  

По критерию «Чувствительность 

к воздействию сверстника» средний 

уровень выявлен у 59 % испытуе-

мых, они имеют среднюю чувстви-

тельность к воздействию сверстни-

ка: такие дети в редких случаях ре-

агируют на инициативу сверстни-

ков, предпочитая индивидуальную 

игру, и не всегда отвечают на пред-

ложения сверстника. У 41 % испыту-

емых выявлен низкий уровень, для 

них характерно отсутствие чувстви-

тельности к воздействию сверстни-

ка, не откликаются на его предло-

жения.  

По критерию «Степень эмоцио-

нальной вовлеченности в действия 

сверстника» 59 % испытуемых име-

ют средний уровень, для них харак-

терно периодическое пристальное 

наблюдение за действиями сверст-

ника, имеют место быть отдельные 

комментарии или вопросы к его 

действиям сверстника. 41 % испы-

туемых имеют низкий уровень по 

данному критерию, им характерно 

полное отсутствие интереса к дейст-

виям сверстника (не обращают вни-

мания, смотрят по сторонам, зани-

маются своими делами). 

По критерию «Характер участия 

в действиях сверстника» средний 

уровень выявлен у 16 % испытуе-

мых. Такие дети не имеют преобла- 
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дающей оценки: все зависит от лич-

ностного отношения к сверстнику 

на данный момент времени. Могут 

проявлять и негативные оценки его 

действий (ругать, насмехаться), и по-

зитивные (одобрять, подсказывать, 

помогать, дать совет). 84 % испыту-

емых имеют низкий уровень, это 

большинство нашей выборки. Такие 

дети не могут дать ни негативную, 

ни позитивную оценку действиям 

сверстника.  

По следующему критерию — 

«Характер и степень выраженности 

сопереживания» 16 % детей имеют 

средний уровень сформированнос-

ти, при разных обстоятельствах та-

кие дети могут согласиться и с по-

ложительными, и с отрицательными 

оценками взрослого по отношению 

к действиям сверстника. 84 % ис-

пытуемых — большинство выбор-

ки — имеют низкий уровень по 

данному критерию. Им характерна 

безусловная поддержка порицания 

сверстника и протест в ответ его по-

ощрение со стороны взрослого. Та-

кие дети охотно принимают крити-

ку взрослого в адрес сверстника, 

чувствуя свое превосходство перед 

ним, а успехи сверстника пережива-

ют как свое поражение. 

По критерию «Наличие потреб-

ности в общении» 59 % испытуемых 

имеют средний уровень, в общении 

они нуждаются, но участвуют в нем 

по инициативе других. Наблюдают 

за детьми со стороны, но первыми 

не подходят и инициативы не про-

являют. 41 % испытуемых имеют 

низкий уровень по данному крите-

рию, они проявляют безразличие к 

другим детям, ко всему окружающе-

му, а в некоторых случаях агрессию 

или слабо выраженную потребность 

в общении и довольно кратковре-

менную, при этом проявляют пассив-

ную заинтересованность. 

И, наконец, по критерию «Про-

должительность общения», 84 % 

(большинство испытуемых) имеют 

средний уровень, такие дети быстро 

устают, утомляются и через некото-

рое время прекращают общение со 

сверстниками. 16 % испытуемых на-

ходятся на низком уровне по данно-

му критерию, им характерно избега-

ние даже кратковременного ситуа-

тивного общения с детьми в быту. 

Далее по полученным результа-

там наблюдения по всем семи кри-

териям был определен общий уро-

вень навыков общения каждого ре-

бенка и, таким образом, мы получи-
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ли следующие количественные дан-

ные: высокий уровень навыков об-

щения — 0 % детей; средний уро-

вень навыков общения — 34 % де-

тей; низкий уровень навыков об-

щения — 66 % детей.  

4 Обсуждение (Discussion)  

Таким образом, сопоставив дан-

ные исследования навыков общения 

у старших дошкольников с задерж-

кой психического развития, мы ви-

дим, что у наших испытуемых пре-

обладает ситуативно-деловой уро-

вень общения, что характерно для 

нормативно развивающихся дош-

кольников более раннего возраста. 

В ходе исследования выяснилось, 

что у большинства детей группы низ-

кий уровень представлений о состо-

яниях сверстника, низкий уровень 

представлений о своих собственных 

переживаниях. Отрицательное от-

ношение к детям своей группы и 

детскому саду в целом выявилось у 

50 % испытуемых. Оказалось, что 

большая часть наших испытуемых 

имеют низкий уровень развития ком-

муникативных качеств: они безыни-

циативны, чувствительность к воз- 

действиям сверстника у них слабая, 

в основе эмоционального фона ле-

жит нейтрально-деловой характер. 

Такие результаты, вероятно, связа-

ны с тем, что старшим дошкольни-

кам с ЗПР характерна эмоциональ-

ная незрелость [5]. Также выясни-

лось, что большая часть детей нашей 

выборки имеет низкий уровень на-

выков общения: нет навыков невер-

бального общения, чувствительность 

к воздействию сверстников слабая, 

низкая степень эмоциональной вов-

леченности детей в действия сверст-

ника. Потребность в общении низ-

кая, продолжительность общения — 

кратковременная [6].  

5 Заключение (Conclusion) 

Для развития и оптимизации 

межличностных отношений у стар-

ших дошкольников с ЗПР был раз-

работан и апробирован цикл кор-

рекционных занятий. Думается, что 

данный цикл окажется эффективен 

для старших дошкольников с ЗПР.
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RESULTS OF THE RESEARCH UNION COMMUNICATIVE 

SKILLS OF CHILDREN OF SENIOR PRESCHOOL AGE 

WITH A DELAY OF MENTAL DEVELOPMENT 

Abstract 

Introduction. The article presents the results of a diagnostic 

study of the features of the communicative skills of children with 

mental retardation  

Materials and methods.  The main research methods are the 

analysis of scientific literature devoted to the problem of commu -  
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nicative skills of children of senior preschool age with mental re-

tardation; as well as diagnostic techniques, including observation 

and conversation, methods of statistical data processing.  

Results. The authors presented an analysis of the study, a de-

scription of the main observation criteria; The general level of de-

velopment of communicative skills of children with mental 

retardation has been identified and described.  

Discussion. It is emphasized that the effectiveness of the re-

search is the determination of the level of development of commu-

nication skills of children of senior preschool age with mental 

retardation, comparison of the data obtained with the normatively 

developing children.  

Conclusion.  It is concluded that the implementation of the 

cycle of remedial classes will contribute to the formation and de-

velopment of communication skills of children of preschool age 

with mental retardation  

Keywords:  children with mental retardation, communication 

skills, research results.  

Highlights: 

Presented methods of diagnosis of communication skills ; 

Determined the level of development of communication 

skills of children with mental retardation; 

A Cycle of remedial classes was developed and tested on the 

basis of the obtained research results ; 
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