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Применение кейс-метода в военном вузе  
при обучении иностранных военнослужащих 

авиационному английскому языку
Аннотация 
Введение. Статья посвящается проблеме совершенствования качества образования в военном 

вузе. Особое внимание уделяется применению новых технологий в образовательном процессе, 
что в последнее время является необходимым для повышения уровня знаний по иностранному 
языку в соответствии с социальным заказом. В данной работе описано использование кейс-метода 
при обучении иностранных военнослужащих авиационному английскому языку. Цель статьи – 
обосновать и раскрыть эффективность использования кейс-метода в образовательном процессе.

Материалы и методы. В статье рассмотрены современные эффективные технологии обуче-
ния авиационному английскому языку, а именно кейс-метод. Авторами отмечено, на что ори-
ентирован данный метод, подробно описаны этапы проектирования и конструирования case-
study, определены цели и содержание кейс-метода, а также описаны способы его применения 
на занятиях по авиационному английскому языку для решения будущими специалистами про-
фессиональных задач на иностранном языке. 

Результаты. В статье отмечены эффективные стороны применения кейс-метода и доказана 
высокая результативность данной технологии при обучении авиационному английскому языку 
иностранных будущих авиационных специалистов. 

Обсуждение. Подробно описан каждый этап работы с кейсом, определены задачи на каждом 
этапе. На примере учебной ситуации, которая применялась на практике на 5 кафедре иностран-
ных языков филиала ВУНЦ ВВС «ВВА» в г.Челябинск, дается обоснование результативности 
выбранного авторами метода обучения. 

Заключение. Делается вывод о том, что применение данных технологий в обучении авиа-
ционному английскому языку способствует эффективному формированию профессионально-
коммуникативной компетенции иностранных военнослужащих.

Ключевые слова: иностранные военнослужащие, будущие авиаспециалисты, военный вуз, 
авиационный английский язык, технология, цели, содержание, кейс-метод, case-study, методы.

Основные положения:
• определены наиболее эффективные технологии в обучении авиационному языку;
• разработаны основные этапы применения кейс-метода на занятиях, позволяющие орга-

низовать образовательный процесс более качественно;
• представлен практический опыт использования кейс-метода в работе преподавателей 

в военном вузе.
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1. Введение (Introduction)
Проводимое в последние годы ре-

формирование армии и системы военно-

го образования выдвинуло на передний 
план проблему повышения качества под-
готовки будущих военных специалистов 
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в военных вузах. Современные военнос-
лужащие должны быть специалистами, 
профессионалами, обладающими высо-
ким уровнем профессиональных знаний, 
а также сформированными значимыми 
личностными качествами, адекватными 
содержанию профессиональной деятель-
ности военнослужащих [1; 2].

В настоящее время языковое образо-
вание является важным для сферы обра-
зования в России, так как подготавливает 
специалиста по языку, который впослед-
ствии хорошо владеет лингвистическими 
знаниями, который может самостоятель-
но и с творческим подходом разрешать 
профессиональные задачи, который осо-
знает личностную и общественную зна-
чимость иноязычной подготовки и, со-
ответственно, несет ответственность за 
результаты. Система языкового образо-
вания предусматривает подготовку ком-
петентной в профессии личности, соци-
ально активной личности, творческой 
личности в условиях более качественно-
го языкового образования, с учетом из-
менения образовательной парадигмы и 
динамичной социокультурной ситуации.

2. Материалы и методы (Materials 
and methods)

Технология обучения авиационному 
языку в военном вузе помогает оптималь-
но построить и реализовать содержание 
обучения, что гарантирует достижение 
дидактических целей. Применение опре-
деленной технологии в  процессе обуче-
ния предполагает использование соот-
ветствующих средств обучения, более 
совершенных дидактических средств, 
что включает в себя учебные пособия, 
аутентичные тексты, определенные ме-
тоды обучения. Малейшее изменение в 
наборе средств обучения приводит к из-
менению технологии.

Технологичность, то есть гарантиро-
ванность достижения целей, обеспечива-
ется средой, специально построенной в 
обучении. В этой среде развертывается 
самостоятельная учебно-познавательная 
деятельность будущих специалистов. Об-
учающая среда должна обладать такими 
внутренними свойствами, чтобы спосо-
бы деятельности в деятельности обуча-
ющихся выступали как прямой продукт 

обучения, необходимый и достаточный 
для  достижения профессионального об-
разования [1; 3; 4].

Технология обучения включает 
в себя несколько этапов работы. 
В  профессионально-ориентированной 
технологии обучения встречаются такие 
понятия, как проектирование и констру-
ирование. Если проектирование – это 
вид профессиональной деятельности 
педагога при разработке соответствую-
щего проекта – дидактическое описание 
педагогической системы, которая реа-
лизуется в рамках учебного процесса в 
контексте будущей профессиональной 
деятельности, то конструирование пред-
полагает отбор, разработку учебного про-
цесса, то есть обеспечение необходимым 
дидактическим оснащением для  полной 
реализации разработанного проекта. 
Первый этап проектирования и констру-
ирования технологии обучения  – это 
этап целеполагания. Для  преподавателя 
чрезвычайно важным моментом являет-
ся постановка цели, что в дальнейшем 
включает в себя планирование, отбор 
способов выполнения определенных 
учебных действий. Поэтому необходимо 
в первую очередь грамотно сформули-
ровать цель. На следующем этапе, после 
определения дидактических целей, не-
обходимо подобрать соответствующее 
содержание, что представляет собой пе-
дагогическую модель социального зака-
за, обращенного к  образовательной си-
стеме. В данном случае характер будущей 
профессиональной деятельности буду-
щего специалиста определяет содержа-
ние обучения. Содержание отражается 
в рабочей программе дисциплины [5–8].

В соответствии с программой обу
чения иностранных военнослужащих 
филиала ВУНЦ ВВС «ВВА» в г. Челя-
бинск авиационному английскому языку 
целью дисциплины является повыше-
ние исходного уровня владения англий-
ским языком и формирование у курсан-
тов профессиональных компетенций, 
необходимых для решения профессио-
нальных задач с использованием ан-
глийского языка. В процессе обучения 
необходимо добиться определенных ре-
зультатов посредством выполнения сле- П
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дующих задач: формирования умений и 
навыков использования языкового ма-
териала в профессиональной деятель-
ности, формирования умений и навы-
ков чтения текстов по специальности, 
навыков письменного и устного пере-
вода, реферирования и аннотирования 
специальных текстов; навыков диалоги-
ческой и монологической устной речи; 
навыков аудирования, а также навыков 
ведения радиотелефонной связи в стан-
дартных ситуациях радиообмена и в слу-
чае авиационных происшествий и инци-
дентов [2]. Дисциплина «Авиационный 
английский язык» изучается в 3-м, 4-м, 
5-м и 6-м семестрах. При обучении ино-
странных военнослужащих особое вни-
мание уделяется формированию спо-
собности применять радиотелефонную 
фразеологию при решении типовых си-
туационных задач. Исходя из этого, мы 
отобрали наиболее эффективный метод 
обучения для реализации поставленных 
задач – кейс-метод (case-study), сущность 
которого состоит в самостоятельной 
иноязычной деятельности обучаемых 
в искусственно созданной профессио-
нальной среде [9; 10]. Необходимо доба-
вить, что в настоящее время кейс-метод 
применяется в языковом образовании 
все чаще и чаще [3]. 

Использование кейс-метода предпо-
лагает имитационное моделирование. 
Кейс-технологии помогают учащимся 
сориентироваться на решение конкрет-
ных, практических проблем. Данный 
метод вовлекает в активное участие и 
преподавателя, и будущего авиационно-
го специалиста в непосредственное об-
суждение конкретных ситуаций и задач. 
Этот метод позволяет анализировать 
различные реальные ситуации, он позво-
ляет применять умения и навыки практи-
чески и творчески. Работа с новой, про-
фессионально значимой информацией 
приближает будущего авиаспециалиста 
к профессиональной деятельности, и 
это стимулирует его желание достичь 
высоких результатов и положительно от-
ражается на формировании его профес-

сиональной компетенции [4; 11]. Работа 
с кейсами «должна научить студентов ана-
лизировать конкретную информацию, 
прослеживать причинно-следственные 
связи, выделять ключевые проблемы 
(или) тенденции»1.

Использование case-study предостав-
ляет иностранным военнослужащим 
возможность работы в группах, возмож-
ность создания новых видов деятельно-
сти, а также получение и использование 
краткой информации в условиях ограни-
чения по времени и при возникновении 
трудностей при восприятии информа-
ции, вследствие того, что для иностран-
ных военнослужащих английский язык 
является вторым иностранным языком 
после русского, что приводит к необхо-
димости переключения с одного языка 
на другой. Данный метод позволяет су-
щественно повысить уровень знания ан-
глийского языка, развивает творческое 
мышление и способствует развитию 
иноязычной речи без опоры на готовый 
текст [3; 12]

3. Результаты (Results)
На 5 кафедре иностранных языков 

филиала ВУНЦ ВВС «ВВА» в  г.  Челя-
бинск преподаватели практикуют ис-
пользование кейс-технологий в качестве 
завершающей проектной работы по раз-
делам рабочей программы по авиацион-
ному английскому языку. Это совершен-
ствует качество образования. На наш 
взгляд, применение данных технологий 
на занятиях расширяет образовательный 
кругозор и поликультурное поле обучае-
мых в процессе языковой и культурной 
социализации, готовит обучающихся к 
жизни в условиях многонационального и 
многоязычного, поликультурного мира. 

4. Обсуждение (Discussion)
Использование данных технологий 

требует увеличения доли технологично-
сти образовательного процесса в целом, 
а значит, требует разработки и примене-
ния профессионально-ориентированных 
технологий в языковом образовании. 

Организация работы будущих ино-
странных авиационных специалистов 

1 Зобов А.М. Метод изучения ситуаций (case study) в образовании: его история и применение. – Эли-
тариум. – 2006. Режим доступа: http//www/elitarium.ruН
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на  основе кейс-технологии включает 
в себя четыре этапа: 

1. Первый этап – подготовительный. 
На данном этапе преподаватель опре-
деляет для себя дидактические цели, 
разрабатывает соответствующую «кон-
кретную ситуацию» и сценарий занятия. 
Первый этап напрямую не связан с  ра-
ботой над ситуацией, но имеет важное 
значение для последующей работы и эф-
фективности обучения в целом [13]. На 
данном этапе необходимо представить 
кейс учащимся и ознакомить их с меха-
низмом дальнейшей работы, четко обо-
значив при этом цели и задачи каждого 
этапа, озвучить вопросы, на которые не-
обходимо найти ответы.

2. Ознакомительный этап, в ходе ко-
торого иностранные военнослужащие во-
влекаются в живое обсуждение реальной 
ситуации. Второй этап включает в  себя 
выполнение разного рода упражнений 
дискуссионного характера. Данный этап 
включает в себя такие виды деятель-
ности, как чтение профессионального 
текста с введением нового лексическо-
го материала, анализ грамматического 
материала, обсуждение послетекстовых 
вопросов, аудирование радиотелефон-
ной связи с выполнением упражнений 
по восприятию на слух, работа с  видео-
материалом по изученным темам с после-
дующим анализом информации. После 
выполнения данной работы следует зада-
ние, которое включает набор вопросов, 
подталкивающих будущих авиационных 
специалистов к решению заложенной в 
кейсе проблемы. 

3. Аналитический этап. На данном 
этапе проводится анализ ситуации, выяв-
ляется проблема. Проблема должна быть 
сформулирована ясно, четко, кратко. 
Далее вырабатываются варианты пове-
дения в данной ситуации, и разрабатыва-
ются критерии решения данной пробле-
мы, которые в дальнейшем необходимо 
обосновать. Выбирать лучший вариант 
альтернативы следует, опираясь на ана-
лиз положительных и отрицательных 
последствий каждого, а также на анализ 
необходимых ресурсов для их осущест-
вления. Данный этап включает в себя 
работу в малых группах по обсуждению 

ключевой проблемы, выработку опти-
мального варианта решения проблемы, 
подготовку к  представлению результата 
работы другим группам после того, как 
были найдены возможные варианты ре-
шений. Основная задача данного этапа – 
выявление различных точек зрения обу-
чающихся на проблему и объективный 
анализ предлагаемой ситуации. Этот вид 
работы формирует навыки монологиче-
ского высказывания, позволяет учащему-
ся умело выражать свою мысль в преде-
лах конкретной ситуации [14].

4. Итоговый этап. Эффективность 
применения данной технологии увели-
чивается благодаря заключительному 
анализу результатов работы иностран-
ных военнослужащих, когда они могут 
обсудить в ходе дискуссии несколько ва-
риантов оптимальных решений постав-
ленной проблемы. Последний, заверша-
ющий этап – это работа по подведению 
итогов, возможные комментарии и заме-
чания. Преподаватель оценивает работу 
каждого участника (или группы в целом) 
с пояснением выставляемой оценки 
[15; 16]. Оценивание проходит по  сле-
дующим критериям: знание лексических 
единиц по теме, грамотное использо-
вание грамматических конструкций, а 
также уровень активности иностранного 
военнослужащего в обсуждении кейса.

Пример учебных ситуаций. В соот-
ветствии с рабочей программой обуче-
ния иностранных военнослужащих в 
3-ий раздел изучения авиационного ан-
глийского языка включены такие темы, 
как «Безопасность полетов. Сигналы 
MAYDAY, PAN, SECURITE», «Авиацион-
ные происшествия и инциденты», «Осо-
бые ситуации в полете». Иностранным 
военнослужащим предлагается несколь-
ко коротких текстов с ситуациями из ре-
альной жизни:

1) «A fire occurred just aft of the cockpit and 
burned through the top of the fuselage. At the time 
of the fire, the airplane was parked near a load-
ing facility, all of the cargo to be transported on 
the flight had been loaded, and the doors had been 
shut. The primary location of the fire was outside 
the cargo hold in an area just aft of the cockpit. 
The fire was extinguished by San Francisco Air-
port Rescue and Fire Fighting, but not before П
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causing substantial damage to the aircraft. The 
flight crew of two, who were preparing to start the 
engines when the fire broke out, escaped from the 
aircraft without injury».

2) «Fire and poisonous smoke can kill within 
minutes.  There is  no greater risk  to an aircraft’s 
passengers and crew. When an aircraft evacuation 
is necessary, every second counts. As a passenger, 
the chances of experiencing an aircraft evacuation 
are slim. Modern transports, large and small, 
have an amazing safety record. When you board a 
flight heading to your favorite business or vacation 
destination, listen to the safety announcements and 
take them seriously. Come up with a Game Plan to 
follow in the (unlikely) event of an evacuation. 
Then you can relax and enjoy the ride».

После работы над текстами, которая 
подразумевает выделение в тексте новой 
лексики, ответы на вопросы, обсуждение 
происшествий на борту, учащимся пред-
лагается посмотреть видеоролик на тему 
«Fire. Cnina Airlines 737 in Okinawa» с по-
следующим обсуждением содержания ро-
лика. Для мотивации активного участия 
учащихся в обсуждении предлагается 
перечень вопросов. 

What is the video about?
How fast can a fire spread?
The fire began at the gate due to a fuel leak. 

Within minutes, fire consumed the entire aircraft. 
All aboard escaped; there were no fatalities. Do you 
think it might be wise to leave the stuff on board 
and concentrate on evacuation?

How were people rescued?
What happened to the aircraft?
Как следующий этап работы возмож-

но обсуждение данной проблемы по пла-
ну на тему:

Dangers posed by ice on the wing.
Ice is very dangerous on the wing 

because it will:	
1. Increase drag
2. Increase weight

3. Reduce lift
4. Block control surfaces
При такой форме работы ино

странные военнослужащие имеют 
возможность проявить свои навы-
ки практической речи, без опоры на  
какой-либо текст, высказать свою 
точку зрения и аргументировать ее  
[17; 18]. 

Далее иностранным военнослужа-
щим предлагается прослушать несколь-
ко коротких аудиозаписей – диалоги 
между диспетчером и пилотом с сиг
налами бедствия (записи из реальной 
жизни). И, наконец, как завершающий 
этап, составить свои диалоги на тему 
«Пожар в грузовом отсеке», «Захват са-
молета» и т.д.

5. Заключение (Conclusion)
В результате вышеизложенного мы 

делаем вывод, что применение кейс-
метода в учебном процессе на 5 кафедре 
иностранных языков в филиале ВУНЦ 
ВВС «ВВА» в г. Челябинск позволяет 
интенсифицировать усвоение учебного 
материала иностранными военнослу-
жащими и проводить занятия на новом 
уровне. Данный метод предоставляет от-
личную возможность будущим авиаспе-
циалистам творчески применять прой-
денный языковой материал, используя 
при этом также свои профессиональные 
знания [18–20]. Нами отмечено, что та-
кие технологии в образовательном про-
цессе прививают интерес учащихся к 
предмету, учащиеся перестают быть пас-
сивными на занятии и становятся его ак-
тивными участниками. Данные методы 
обучения способствуют более эффектив-
ному формированию профессионально-
ориентированной компетенции и раз-
вивают умение работать в коллективных 
формах общения.
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The employment of case-method  
at the military school in training aviation 

english to foreign military men
Abstract
Introduction. The article is devoted to the problem of the perfection of educational quality at the 

military school. The special attention is paid to the employment of new innovative technologies during 
the educational process, that is currently required for improvement of knowledge in the foreign language 
in accordance to the social order. In the article the employment of case-method in training of Aviation 
English to foreign military men at the Russian military school is described. The purpose of the article is 
to prove and take the point further of the efficiency of case-method employment in educational process.

Materials and methods. The article considers modern efficient technologies in training Aviation 
English, which one is case-method. The authors notice the orientation of this method. describe design 
stages and structure in details, define the purpose and the content of the case-method, and mention 
the ways of its employment during Aviation English lessons for solving professional problems in a 
foreign language by future specialists.

Results. The researchers notice efficient aspects of the employment of case-study and high progress 
of this technology in training Aviation English to foreign future aviation specialists in the article.

Discussion. Every stage of working process with the case-method is described in details, tasks on 
every stage are determined. The version of one study situation that was employed in practice at the 
5th Department of foreign languages in a branch of Military Training Scientific Center of Military Air 
Force «Military Air Academy» in Chelyabinsk is given and the objectivation of the results of the chosen 
by the authors educational method is noticed.

Conclusion. It is concluded that the employment of such technologies in Aviation English training 
provides efficient formation of professional communicative competence of foreign military man. 

Keywords: foreign military men, future aviation specialists, military school, Aviation English, 
technology, working goals, content, case-method, case-study, methods.

Highlights:
• The most efficient technologies in Aviation English training are defined;
• The main stages of employment of case-method during classes that allow to organize educational 

process more qualitatively are developed;
• Practical experience of employment of case-method by instructors at the military school 

is presented.
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