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ИНТЕРАКТИВНО-АНИМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  

ФОРМИРОВАНИЯ КОММУНИКАТИВНО-КОМПЕНСАТОРНОЙ 

КОМПЕТЕНЦИИ УЧАЩИХСЯ СРЕДНЕГО ЗВЕНА 

 

Аннотация  

Введение. В данной статье рассматривается процесс использования интерак-

тивно-анимационных технологий в ходе формирования коммуникативно-

компенсаторной компетенции учащихся среднего звена. Целью статьи является 

описание процесса использования данных технологий в рамках реализации курса 

«Успех в чемодане» и проведение диагностики уровня сформированности выше-

названной компетенции после его внедрения в образовательный процесс. 

Материалы и методы. Основными методами исследования являются теоре-

тический анализ научной литературы, посвященной исследуемой проблеме в тру-

дах отечественных и зарубежных ученых; эмпирические (беседа, анкетирование, 
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тестирование), интерпретационные (количественного и качественного анализа, 

математической обработки результатов диагностики).  

Результаты. Основными характерными чертами внедрения интерактивно-

анимационных технологий с целью формирования коммуникативно-компенса-

торной компетенции учащихся среднего звена в образовательном процессе стали 

корректное восприятие информационного материала; базирование на клипово-

культурном коммуникативном взаимодействии; преобладание аудиовизуальной де-

монстрации учебного материала; минимизирование боязни возникновения языкового 

барьера; акцент на коммуникативном потенциале учащегося; развитие творческого 

мышления; конкретизация лингвистических абстракций; возможность целостного 

восприятия языковых явлений; организация партнерских отношений между субъек-

тами коммуникации; создание условий для эффективного решения коммуникатив-

ных задач любого уровня сложности с помощью компенсаторных умений. 

Обсуждение. Использование опросников А. Г. Самохваловой «Трудности в 

общении со сверстниками и взрослыми» и В. В. Бойко «Диагностика коммуника-

тивной толерантности», а также тестового блока вопросов «Понятие компенса-

торной компетенции» позволило констатировать факт повышения уровня сфор-

мированности коммуникативно-компенсаторной компетенции учащихся среднего 

звена после реализации интерактивно-анимационных технологий в рамках курса 

«Успех в чемодане». 

Заключение. Актуальность исследуемой проблемы детерминировала разра-

ботку и апробацию интерактивно-анимационных технологий в рамках курса «Ус-

пех в чемодане», который положительным образом отразился на динамике фор-

мирования рассматриваемой компетенции. 

Ключевые слова: коммуникативно-компенсаторная компетенция, сенситив-

ность подросткового возраста, интерактивно-анимационные технологии, учащие-

ся среднего звена, курс «Успех в чемодане».  

Основные положения:  

– проблема формирования коммуникативно-компенсаторной компетенции 

является актуальной для основной общей школы; 
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– разработаны и апробированы интерактивно-анимационные технологии в 

рамках курса «Успех в чемодане»; 

– проведенная после внедрения курса «Успех в чемодане» диагностика уров-

ня сформированности коммуникативно-компенсаторной компетенции учащихся 

среднего звена продемонстрировала положительную динамику развития данной 

компетенции. 

 

1 Введение (Introduction) 

В настоящее время ориентирами 

основного общего образования со-

гласно Федеральному государствен-

ному образовательному стандарту 

являются освоение образовательной 

программы, определяющей подго-

товку обучающихся к последующему 

профессиональному образованию, 

развивающей их индивидуальные 

способности, предусматривающей 

перечень определенных жизненно 

важных и практико-ориентирован-

ных компетенций. Принимая во вни-

мание сенситивность подросткового 

возраста для формирования личност-

ной образовательной траектории, на-

целенной на будущее, стоит отме-

тить, что развитие коммуникативной 

компетенции, определяющей успеш-

ность межличностного взаимодейст-

вия в поликультурном социуме, явля-

ется педагогической доминантой со-

временной школы [1]. Однако эффек-

тивное осуществление коммуника-

тивного взаимодействия учащихся 

среднего звена предполагает не толь-

ко владение коммуникативной ком-

петенцией, но и умение оперировать 

стратегиями общения, адекватными 

коммуникативной ситуации и спо-

собствующими преодолению социо-

культурных различий, реализации 

превентивных мер избегания меж-

культурных конфликтов [2; 3; 4]. 

Следовательно, особую значимость в 

настоящее время приобретает про-

цесс формирования коммуникативно-

компенсаторной компетенции уча-

щихся среднего звена как необходи-

мого фактора выстраивания конст-

руктивного диалога. Данная компе-

тенция помогает учащимся развивать 

речевую контактность, варьировать 

языковую форму согласно коммуни-

кативной интенции. 

Мы понимаем под коммуника-

тивно-компенсаторной компетенцией 
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учащихся среднего звена владение 

ими умением поиска и интеграции 

стратегических ходов в процессе 

коммуникативного взаимодействия 

на иностранном языке, адекватных 

возникшей ситуации общения, спо-

собствующие позитивной результа-

тивности межкультурного контакта. 

Очевиден тот факт, что процесс 

формирования вышеназванной ком-

петенции может быть успешным и 

эффективным при интегративном ис-

пользовании интерактивно-анима-

ционных технологий, поскольку само 

ее содержание соответствует атрибу-

там и сущности данных технологий.  

2 Материалы и методы  

(Materials and methods) 

Для реализации цели исследова-

ния был проведен теоретический ана-

лиз научной литературы, посвященной 

проблеме формирования коммуника-

тивно-компенсаторной компетенции 

учащихся среднего звена в трудах оте-

чественных и зарубежных ученых; ис-

пользованы группы методов: эмпири-

ческие (беседа, анкетирование, тести-

рование), интерпретационные (количе-

ственного и качественного анализа, 

математической обработки результа-

тов диагностики). 

В исследовании участвовали 83 

учащихся МАОУ «Гимназия № 96  

г. Челябинска». 

В исследовании были примене-

ны методики: 

1. Опросник «Трудности в об-

щении со сверстниками и взрослы-

ми» А. Г. Самохваловой; 

2. Опросник «Диагностика ком-

муникативной толерантности»  

В. В. Бойко; 

3. Тестовый блок вопросов «Поня-

тие компенсаторной компетенции». 

3 Результаты (Results) 

Интеграция интерактивно-анима-

ционных технологий позволила более 

эффективно осуществить процесс 

формирования коммуникативно-

компенсаторной компетенции уча-

щихся среднего звена, так как они со-

ответствуют особенностям воспри-

ятия в этом возрасте внешних инфор-

мационных потоков и иноязычного 

культурного пространства через 

призму так называемого «клипового 

мышления» [5, с. 97-106]. Характер-

ной особенностью такого восприятия 
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как неотъемлемой части клиповой 

культуры является принятие любого 

вида информации в виде коротких яр-

ко окрашенных образов, что подразу-

мевает понимание окружающего мира 

не целостно и системно, а через ак-

цент на знаковость и точечность вос-

принимаемых процессов. Нередко 

впоследствии полученные данные не 

связываются между собой. [6, с. 6-9]. 

Кроме того, учащиеся-подростки вви-

ду происходящих процессов глобали-

зации и индустриализации привыкли 

к постоянной смене коммуникативно-

го окружения и, следовательно, к об-

новлению получаемой информации. 

Поэтому справедливо утверждать, что 

интеграция интерактивно-анимацион-

ных технологий, выражающаяся пре-

имущественно в демонстрации обра-

зовательного материала через аудио-

визуальные средства, отражает по-

требности и интересы подросткового 

возраста [7, с. 99-102; 8].  

Так, понимая под коммуникаци-

ей аспект социального взаимодейст-

вия, выраженный средством, с помо-

щью которого возможно конструиро-

вать и поддерживать межличностные 

отношения, мы поставили задачу 

реализовать активное взаимодейст-

вие всех субъектов общения для дос-

тижения общего коммуникативного 

успеха, используя различные страте-

гические векторы [9, с. 35-36]. 

Понятие интерактивно-анима-

ционных технологий как новаторского 

средства в рамках учебного образова-

тельного процесса, основывающегося, 

однако, на консервативных формах, 

актуально в работах таких современ-

ных ученых, как М. Н. Артюшина,  

Е. Н. Горошкина, М. В. Кларин,  

И. П. Подласый. Основным механиз-

мом такого средства является интерак-

ция, трактуемая в данном контексте 

как коммуникативное воздействие 

субъектов образовательного процесса. 

Очевидно, что подбор анимационного 

материала базировался на коммуника-

тивном потенциале, а интерактивная 

составляющая являлась превалирую-

щей и осуществляла уточнение языко-

вых абстракций, содействовала созда-

нию фундамента эффективного реше-

ния коммуникативных затруднений 

посредством применения компенса-

торных навыков [10; 11; 12, с. 26-32]. 

Анимационная составляющая 

рассматриваемой технологии ориенти-
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рована на минимизирование боязни 

языкового барьера, положительный 

настрой на эффективность коммуника-

тивного взаимодействия, высокую мо-

тивацию осуществления иноязычного 

общения в целом. Реализация интерак-

тивно-анимационных технологий со-

действует восприятию иноязычного 

общения через параллели с персональ-

ным опытом, что и позволяет при воз-

никновении коммуникативных труд-

ностей использовать компенсаторные 

умения. Для рассматриваемых техно-

логий характерны разнообразные ди-

дактические методы, составляющие в 

основном активные лингвистические 

тренинги в группах, методы театраль-

ной педагогики, способствующие по-

средством позитивных аффирмаций 

быстрому коммуникативному эффекту 

[13, с. 54-59; 14]. 

Базой использования интерак-

тивно-анимационных технологий при 

формировании коммуникативно-

компенсаторной компетенции уча-

щихся среднего звена, безусловно, 

является диалогичность, корректная 

организация которой обеспечивает 

появление умений коммуникативно-

го сотрудничества, повышение по-

знавательной мотивации, и поддер-

жание креативного потенциала субъ-

ектов общения [15; 16]. 

Одним из важных вариантов реа-

лизации интерактивно-анимационной 

технологии является применение элек-

тронных учебных ресурсов, поддер-

живающее языковое партнерство, спо-

собствующее развитию навыков рабо-

ты с информацией. Так, электронные 

анимационные средства помогли уча-

щимся научиться правильно осозна-

вать, перерабатывать и передавать в 

устной и письменной форме иноязыч-

ные выражения, клише, облегчившие 

эффективность коммуникации.  

Интеграция интерактивно-ани-

мационных технологий осуществля-

лась в рамках курса «Успех в чемо-

дане», что способствовало повыше-

нию эффективности процесса фор-

мирования коммуникативно-компен-

саторной компетенции учащихся 

среднего звена.  

Тематическое содержание курса 

включало в себя следующие разделы: 

«Коммуникативный успех – как его 

достичь?», «Формулируем иначе. Ап-

проксимация и синонимия как спосо-

бы перифраза», «Тренируем лингвис-



 

100 
 

 
 
 
 
 
 
 

тическую память», «Дар предвидения 

в процессе коммуникации. Антиципа-

ция и языковая догадка», «Роль пара-

лингвистической стратегии. Невер-

бальная коммуникация».  

В процессе реализации вышена-

званного курса нами использовались 

следующие приемы и формы работы: 

анимационная игра, календарь заня-

тости, проект «Компенсаторный сло-

варь», игра «Memory», выполнение 

люково-текстовых заданий, создание 

этнокультурного постера, лингва-

анимационный кроссворд и др. 

Таким образом, основными ха-

рактерными чертами внедрения ин-

терактивно-анимационных техноло-

гий с целью формирования коммуни-

кативно-компенсаторной компетен-

ции учащихся среднего звена в обра-

зовательном процессе стали: кор-

ректное восприятие информационно-

го материала; базирование на клипо-

во-культурном коммуникативном 

взаимодействии; преобладание ау-

диовизуальной демонстрации учеб-

ного материала; минимизирование 

боязни возникновения языкового 

барьера; акцент на коммуникативном 

потенциале учащегося; развитие 

творческого мышления; конкретиза-

ция лингвистических абстракций; 

возможность целостного восприятия 

языковых явлений; организация 

партнерских отношений между субъ-

ектами коммуникации; создание ус-

ловий для эффективного решения 

коммуникативных задач любого 

уровня сложности с помощью ком-

пенсаторных умений. 

4 Обсуждение (Discussion) 

После проведения курса «Успех в 

чемодане» нами была проведена диаг-

ностика уровня сформированности 

коммуникативно-компенсаторной ком-

петенции учащихся среднего звена.  

В частности, нами был исполь-

зован опросник «Трудности в обще-

нии со сверстниками и взрослыми» 

А. Г. Самохваловой, который позво-

лил нам определить степень развития 

вышеназванной компетенции и уме-

ния учащихся использовать компен-

саторные стратегии в процессе ком-

муникативного взаимодействия. Дан-

ный опросник состоял из 40 пунктов, 

на каждый из которых были предло-

жены 5 вариантов ответов: «нико-

гда», «редко», «иногда», «часто», 

«очень часто».  



 

 

 

 

101 

 
 
 
 
 
 
 

Использование опросника по-

зволило констатировать следующее:  

– объем базовых трудностей, 

связанных с особенностями развития 

личностного компонента коммуника-

тивного арсенала субъекта, снизился 

с 53 % до 28 %; 

– количество учащихся, имею-

щих содержательные трудности, свя-

занные с несовершенством развития 

когнитивных процессов подростка, 

препятствующие анализу и понима-

нию коммуникативных условий, 

уменьшилось на 21 %; 

– объем инструментальных труд-

ностей, проявляющихся в неумении 

подростка эффективно реализовы-

вать на практике намеченные про-

граммы коммуникативных действий, 

снизился с 67 % до 35 %; 

– рефлексивные трудности, пре-

пятствующие адекватному анализу и 

оцениванию подростком собствен-

ных коммуникативных действий, 

блокирующие стремление к самораз-

витию в коммуникативной сфере, ис-

пытывали до проведения курса «Ус-

пех в чемодане» 47 % учащихся, по-

сле – 19 %.  

Опросник В. В. Бойко «Диагно-

стика коммуникативной толерантно-

сти» позволил нам также провести 

мониторинг процесса формирования 

коммуникативно-компенсаторной 

компетенции учащихся среднего зве-

на. Данный опросник состоял из 9 

ситуаций, иллюстрирующих взаимо-

действие коммуникантов. Учащиеся 

должны были оценить данные ситуа-

ции, используя следующую шкалу 

баллов: 0 – совсем неверно, 1 – верно 

в некоторой степени, 2 – верно в зна-

чительной степени, 3 – верно в выс-

шей степени.  

Большинство учащихся (89 %) 

адекватно оценили представленные 

ситуации, что свидетельствует о воз-

росшем уровне сформированности 

коммуникативно-компенсаторной 

компетенции.  

Тестовый блок вопросов «Поня-

тие компенсаторной компетенции» 

продемонстрировал глубокое про-

никновение в значимость исследуе-

мой нами компетенции и необходи-

мость владения ею в межкультурном 

взаимодействии.  

 

5 Заключение (Conclusion) 

Проблема формирования комму-

никативно-компенсаторной компе-

тенции учащихся среднего звена яв-
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ляется актуальной в силу изменив-

шейся политико-экономической об-

становки в социуме, который предъ-

являет требования к реформирова-

нию основного общего образования и 

подготовке школьников к межкуль-

турному взаимодействию.  

Реализация курса «Успех в че-

модане» способствовала повышению 

уровня сформированности исследуе-

мой компетенции.  

Перспективным направлением ис-

следования процесса формирования 

коммуникативно-компенсаторной ком-

петенции видится его экстраполирова-

ние в плоскость обучения и воспита-

ния представителей различных возрас-

тных групп.  
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USING INTERACTIVE-ANIMATION TECHNOLOGIES IN THE PROCESS 

OF FORMING COMMUNICATIVE-COMPENSATIVE COMPETENCE  

OF STUDENTS OF THE BASIC GENERAL EDUCATION  

Abstract 

Introduction. In this article the process of using interactive animation technologies 

during the forming the communicative-compensatory competence of students of the 

basic general education is discussed. The purpose of the article is to describe the process 
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of using these technologies as part of the implementation of “The Success in Suitcase 

course” and to diagnose the level of formation of the above competence after its intro-

duction into the educational process.  

Materials and methods. The main research methods are the theoretical analysis of 

the scientific literature devoted to the problem in the works of domestic and foreign sci-

entists; empirical (conversation, questioning, testing), interpretative (quantitative and 

qualitative analysis, mathematical processing of diagnostic results).  

Results. The main characteristics of the introduction of interactive animation tech-

nologies in order to form the communicative-compensatory competence of students of 

the basic general education were: correct perception of information material; basing on 

clip-cultural communicative interaction; the predominance of audiovisual demonstration 

of educational material; minimizing the fear of a language barrier; emphasis on student 

communicative potential; development of creative thinking; specification of linguistic 

abstractions; the possibility of a holistic perception of linguistic phenomena; the organi-

zation of partnerships between the subjects of communication; creation of conditions for 

the effective solution of communicative tasks of any level of complexity with the help 

of compensatory skills.  

Discussion. The use of questionnaires by A. G. Samokhvalova “Difficulties in 

communicating with peers and adults” and by V. V. Boyko “Diagnostics of communica-

tive tolerance”, as well as a test block of questions “The concept of compensatory com-

petence” allowed to establish the fact of an increase in the level of formation of com-

municative-compensatory competence of students of the basic general education after 

the implementation of interactive animation technologies in the framework of “The 

Success in a Suitcase course”.  

Conclusion. The relevance of the problem determined the development and testing 

of interactive animation technologies as part of the “Success in a Suitcase course”, 

which had a positive effect on the dynamics of the formation of the considered compe-

tence.  



 

 

 

 

105 

 
 
 
 
 
 
 

Keywords: communicative-compensatory competence, adolescence sensitivity, in-

teractive animation technologies, students of the basic general education, “The Success 

in a Suitcase course”.  

Highlights: 

He problem of the formation of communicative-compensatory competence is rel-

evant for the basic general education; 

Interactive animation technologies were developed and tested as part of “The Suc-

cess in a Suitcase course”; 

The diagnostics of the level of formation of the communicative-compensatory com-

petence of students of the basic general education showed a positive dynamics of develop-

ment of this competence after the introduction of the course “Success in a suitcase”. 
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